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DOCUMENT 1

[‘ =" J La réflexion
professionnelle se tourne aujourd’hui
de plus en plus vers l'analyse de la
place prise par les publics a la fois
dans le discours idéologique véhiculé
par la profession et dans l'interroga-
tion théorique sur le modéle frangais
de bibliothéeque publique. Cela va au-
deld de I'évaluation, nécessairement
décevante, des activités de la biblio-
théque par le prisme de la fréquenta-
tion. Dans ce qui suit, nous allons ten-
ter dapporter une contribution 2 cette
réflexion en examinant les corres-
pondances entre le modeéle de biblio-
theque et le modeéle politique francais,
sous l'angle particulier de la relation
entre I'institution de service public et
la société.

La «culture politique de la géné-
ralité», qui caractérise, selon Pierre
Rosanvallon, le modeéle politique
francais, n’est sans doute pas sans
conséquences sur la relation entre la
bibliothéque publique et la société*.
Concept fort et discriminant, I'Ftat re-
présente un ordre normatif supérieur
et apparait comme une antithése de
la société®. §’il fallait faire une lecture
antijacobine de Thistoire moderne des
bibliothéques francaises, une lecture
dans laquelle tiendrait une grande
place l'affirmation des contre-pouvoirs
locaux et de la société civile contre
I'Ftat seul acteur de 'intérét commun,
cest dans la critique de la centralisa-
tion qu’elle trouverait sa meilleure
formulation. Les bibliothéques qu'Fu-
géne Morel appelait de ses veeux
devaient étre de véritables services
publics édifiés a travers des «centrali-
sations minuscules», capables de don-

4. Le modeéle politique frangais. La société

civile contre le jacobinisme de 1789 & nos jours,
Le Seuil, 2004, coll. «Points ». Voir également
le compte rendu critique de Jean-Fabien

Spitz : «La culture politique républicaine en
question. Pierre Rosanvallon et la critique du
“jacobinisme” francais », Raisons politiques,
n°1s, 2004, p. 111-124. En ligne : www.cairn.
info/revue-raisons-politiques-2004-3.htm

5. Marc-Olivier Baruch, Vincent Duclert (dir.),
Serviteurs de I'Etat. Une histoire politique

de I'administration francaise 1875-1945,

La Découverte, 2000.

ner consistance aux réalités locales.
Ainsi, I'Ftat n’est pas au service de
lui-méme mais de l'utilité publique.
Et Eugeéne Morel de dénoncer lal-
liance perverse entre I'administration
bureaucratique et la technocratie bi-
bliothéconomique au détriment dun
public qui «ne compte pas, Wa aucun
moyen de se faire entendre®». Plus de
cinq décennies plus tard, Jean Hassen-
forder constatait & son tour que I'une
des causes du sous-développement
des bibliothéques francaises en com-
paraison des bibliothéques anglo-
saxonnes résidait dans la faiblesse
des associations et des communautés
locales : « Dans les pays anglo-saxons, le
mouvement en faveur des bibliothéques
publiques vient en quelque sorte des pro-
fondeurs de la société. Le réle du pouvoir
central reste limité 7. »

Les temps ont changé depuis
Eugene Morel et Jean Hassenforder.
Les bibliothéques publiques sont de-
venues, avec la décentralisation, des
institutions locales. Cependant, l'inter-
vention de I'Etat demeure et, dans la
profession, «la demande d’Etat comme
Jjuge de paix et référent» reste forte®.
Aussi assistons-nous a une situation
quelque peu paradoxale. D’une part,
les bibliothécaires restent attachés aux
principes d’expertise et de neutralité
qui caractérisent le service public, se
distinguant ainsi du monde politique,
tout en prétant le flanc a une critique
des élites au nom de la démocratie,
et se méfiant donc de toute ingérence
partisane. D’autre part, la bibliotheque
se retrouve au milieu d'un paysage
politique complexifié, «triangle consti-
tué par les élus-financeurs, les usagers-
électeurs et les bibliothécaires-offreurs
du service?», ot les certitudes ont

6. Bibliothéques. Essai sur le développement des
bibliothéques publiques et de la librairie dans les
deux mondes, Mercure de France, 1908-1909,
vol. 2, p. 111, 347 et 351.

7. Développement comparé des bibliothéques
publiques en France, en Grande Bretagne et aux
Etats-Unis dans la seconde moitié du xix? siécle
(1850-1914), Editions du Cercle de la librairie,
1967, notamment p. 8g-102.

8. Voir Anne-Marie Bertrand, Bibliothéque
publigue et Public Library : essai de généalogie
comparée, Presses de I'Enssib, 2010, p. 82-84
et chapitre 111, «Pouvoirs et bibliothéques ».
9. Jean-Pierre Durand, « Leffet générationnel :
les directeurs de bibliothéques publiques »,

laissé la place a la négociation et a
Iévaluation.

Si, sur le plan du systéme poli-
tique, il convient de s'interroger sur
le degré d’enracinement du service
public de bibliothéque dans les col-
lectivités territoriales, sur le plan de
la culture politique, on peut ques-
tionner la place réservée aux publics
dans linstitution. De ce point de
vue, «la distance avec l'usager semble
[...] constitutive du modéle frangais10».
Pour expliquer cette constante, on a
convoqué les rapports différents que
le catholicisme et le protestantisme
entretiennent avec le livre; on a pro-
cédé a une critique sociologique de
la démocratisation culturelle pour
dénoncer la promotion de la culture
légitime en bibliothéque; enfin, on
a entrepris une étude comparée des
modeles de bibliothéque en France et
dans les pays anglo-saxons. Comme
pour leurs systémes d’éducation res-
pectifs, on pourrait dire que, si la
bibliothéque publique aux Etats-Unis
vise I'implication dans le monde et le
développement des capacités d’action,
en France, elle encourage le raisonne-
ment adéquat sur le monde et dévoile
les dangers de la superstition et de
Iignorance . Et puisque la critique
du jacobinisme nous guette imman-
quablement lorsque nous examinons
la relation entre les institutions poli-
tiques et la société, nous pourrions
étendre cette analyse a la relation
entre les bibliothéques et leurs pu-
blics. La suspicion pése en effet sur
les instances représentatives et les
corps intermédiaires, qui éloignent le
peuple de I'expression de sa volonté.
La méme suspicion semble peser
sur la représentation des usagers en
bibliothéque : le modéle francais de
bibliothéque n’a jamais été «représen-
tatif». Sera-t-il un jour «participatif» ?

BBF, 2005, n° 3, p. 22-29. En ligne : http://bbf.
enssib.fr/consulter/bbf-2005-03-0022-004

10. Christophe Evans, «La place des publics
dans le modeéle frangais : une approche
sociologique s, Anne-Marie Bertrand et coll.,
Quel modeéle de bibliothéque ?, Presses de
I’Enssib, 2008, p. 92.

11. Denis Meuret, Gouverner ['école : une
comparaison FrancB/Etats-Unis, PUF, 2007,

p- 97-98.
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Heureuse situation que celle des
bibliothéques nordiques : s'adapter au
changement social n’est pas pour elles
une obligation, c’est une évidence. La
bibliothéque est au service de la com-
munauté qu'elle dessert, & I'écoute
de ses besoins, partie prenante de la
vie locale : «Les bibliothéques doivent
s‘adapter aux changements survenus
dans la société environnante et recher-
cher de nouvelles solutions. Leur but doit
étre d’améliorer leurs services en instau-
rant une meilleure collaboration avec les
activités culturelles locales, une réponse
a la demande en connaissances de la
communauté et un dialogue plus étroit
avec le public12.» Les bibliothécaires
finlandais formalisent la conjoncture
actuelle comme un passage de la «bi-
bliothéque classique» — bibliothéque
«transactionnelle » fonctionnant en
circuit fermé, statique, non compé-
titive, avec des services routiniers,
s'adressant au public en général — 2
la «bibliotheque moderne», biblio-
théque «relationnelle», ouverte, dyna-
mique, flexible, compétitive, centrée
sur l'usager autonome, prenant en
compte 2 la fois les individus et les
groupes particuliers 3. Ce n’est pas le
modéle de bibliothéque qui doit chan-
ger, Cest le changement qui est prag-
matiquement intégré au modele de
bibliothéque, pour autant qu'il refléte
la diversité de la société, que la biblio-
théque doit accueillir en son sein.

Les bibliothéques publiques fran-
caises sont aujourd’hui a la recherche
d’une nouvelle identité, comme si les
bibliothécaires ne parvenaient pas a
se contenter de ce nouveau réalisme
pratique acquis a force de profession-

12. «Library Plans for a Changing Society»,
Scandinavian Public Library Quarterly,
n°2/2010, p. 3 [traduit par nos soins).

13. «The Modern Library: Yesterday's
Traditions are Today’s Foundations»,
intervention de Kristina Virtanen (bibliothéque
municipale d’'Helsinki) au colloque « Le livre,
la Roumanie et I'Europe », Bucarest, 20 au

23 septembre 2010. Voir compte rendu du
colloque paru dans le BBF, 2011, n°1, p. 85,
disponible en ligne : http://bbf.enssib.fr/
consulter/bbf-2011-01-0085-009
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nalisation, de diversification des acti-
vités et de multiplication des projets
locaux, au prix d'un renoncement «a
lidée de diriger impérialement toutes
les batailles de la lecture'*». La nou-
velle bibliothéque publique telle que
I'imagine 'Association des bibliothé-
caires de France sera hybride, lieu de
vie, orientée publics1®. Anne-Marie
Bertrand identifie deux étapes dans
l'avénement de la «bibliothéque pu-
blique» : les pionniers du début du
xx¢ siécle qui se sont élevés contre la
bibliothéque savante, sous I'influence
du modéle anglo-saxon de la Public
Library; les militants qui ont promu
la médiathéque dans les années 196o-
1970 selon une promesse d’émancipa-
tion qui a pris la forme de la démocra-
tisation culturelle et a été répercutée
dans T'organisation des collections, des
espaces et des services1°.

Il se pourrait bien quune troi-
siéme étape soit en cours, qui ren-
verse complétement la logique de
Toffre pour marquer le passage du pu-
blic comme objet au public comme ac-
teur, et donc la fin de 'hétéronomie de
la culture et de ses desservants. Cette
postmodernité de la médiathéque voit
émerger des notions comme la partici-
pation et la personnalisation, suscep-
tibles d'installer les bibliothéques dans
une relation directe avec leurs usa-
gers, parallélement aux glissements
épistémologiques dans la constitu-
tion et 'appropriation des savoirs a
I'ére numérique. Car le paradigme
du public comme objet était fondé
sur la croyance dans le progrés par la
connaissance, A travers la médiation
d'une élite savante, et sur l'effort pour
la diffusion de la culture, dans lequel
les sciences sociales étaient chargées
de donner corps a une introuvable pa-
role du public. Le modele «diffusion-
niste» de la démocratisation culturelle

s'est essoufflé avec la sortie du mythe
de I'émancipation par la culture. On a
pris ainsi acte de la disjonction radi-
cale entre la bibliothéque et ceux aux-
quels elle s'adresse : les usagers sont
imprévisibles devant l'offre institu-
tionnelle (le «savoir-faire et la ruse»);
la compétence revendiquée par les
bibliothécaires est mise & mal par le
dévoilement de la légitimité culturelle
dont elle est I'instrument, puis par
les critiques de la notion méme de
légitimité culturelle (I'«éclectisme», la
«culture des individus »).

Les deux premiers projets de
bibliothéque publique ont comporté
une dimension politique forte. Le
«modéle bibliothécaire du pluralisme
cohérent» défendu par Eugéne Morel
est habité par I'esprit d'une démocra-
tie républicaine, ot les lecteurs sont
également des électeurs V7. La média-
théque, quant 2 elle, lieu d’accueil
de nouveaux médias, ambitionnant
d’élargir et de diversifier les publics, a
partie liée avec la démocratie®

[..]

14. Max Butlen, Les politiques de la lecture

et leurs acteurs, INRP, 2008. Voir le chapitre
«Les bibliothécaires : de I'enchantement a la
marginalisation ?», p. 123-147.

15. Gilles Eboli, « De I'accés : la bibliothéque,
lieu de 'accessibilité ? », BBF, 2009, n° 5,

p. 6-10. En ligne : http://bbf.enssib.fr/consulter/
bbf-2009-05-0006-001

16. Anne-Marie Bertrand, «Le modéle de
bibliotheque, un concept pertinent?», in Quel
modele de bibliothéque?, op. cit., p. 10-24.

17. Robert Damien, « Procés et défense d’un
modele bibliothécaire de la démocratie», BBF,
2000, n° s, p. 35-40. En ligne : http://bbfenssib.
fr/consulter/bbf-2000-05-0035-001

18. Michel Melot, «Le temps des
médiathéques », in Regards sur un demi-siécle.
Cinquantenaire du Bulletin des bibliotheques

de France, numéro hors série, Enssib, 2006,
p.207-231.
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Malgré la diversité de ces courants
a I'intérieur de I'institution, le consen-
sus public sur l'utilité sociale des bi-
bliothéques ne semble pas vraiment
menacé : «les Frangais sont unanimes
a souligner lutilité des bibliothéques et
médiathéques municipales?®» et T'idée
qu'elles puissent fermer leur parait
extravagante. Loffre ou la demande,
les citoyens ou les consommateurs, les
réalités concretes ou les fins illusoires,
les collections ou les services, chan-
ger la société ou s’adapter au change-
ment : autant de dilemmes qui sont
apparus dans le sillage de la moder-
nisation de la bibliothéeque publique
francaise. Celle-ci s’est toujours pen-
sée comme une institution séparée
de la société, la «faiblesse de I'insti-
tution» étant fréquemment évoquée
pour expliquer son échec a transfor-
mer son environnement. Si, comme
nous le présumons, un pas de plus est
en train d’étre franchi dans I'évolution
de la relation entre la bibliothéque et
ses publics, quel est le projet politique
qui l'accompagne ? Pour le dire autre-
ment, la bibliothéque publique est-elle
soluble dans la fiction d'une société
autorégulée ?

Ecoutons donc Machiavel et reve-
nons aux principes fondateurs de la
bibliothéque publique, laquelle est
inséparable du projet d’instruction
du citoyen né avec les Lumiéres. Des

26. Martine Poulain, «Retourner a Tocqueville
pour comprendre I'histoire comparée des
bibliothéques américaines et francaises au
x1x® siécle», BBF, 2002, n° 5, p. 72.

En ligne : http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-
2002-05-0066-001

27. Claude Poissenot, La nouvelle bibliothéque.
Contribution pour la bibliothéque de demain,
Territorial éditions, 2009, p. 24.

28. Bruno Maresca, avec la coll. de Christophe
Evans et Francoise Gaudet, Les bibliothéques
municipales en France aprés le tournant Internet,
Bibliotheque publique d'information/Centre
Pompidou, 2008, p. 148. B
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institutions comme la bibliothéque
sont capables de préparer les indivi-
dus indépendants et privés a devenir
des citoyens responsables envers la
chose publique. En étudiant les rap-
ports entre bibliothéque et société,
nous avons suivi 'hypothése tocque-
villienne de la société civile contre
I'Etat. Dans cette perspective, la
société n’a pas besoin d'un référent
extérieur pour s'instituer et faire sens,
il importe pour sa liberté de transfor-
mer la matrice universelle et abstraite
du politique par la négociation, le plu-
ralisme, le compromis entre intéréts
particuliers. Tocqueville insiste sur
Iimportance des échelons locaux et
de la vie associative comme vecteurs
de la démocratie et de la liberté, et les
bibliothéques ont évidemment leur
place dans cette configuration. Si Toc-
queville privilégie I'autonomie de la
société face aux institutions politiques,
Machiavel pour sa part insiste sur
I'importance de la forme politique de
la société. Selon I'hypothése machia-
vélienne, les constructions politiques
sont lisibles a partir des catégories de
la société, elles en forgent le caractére
en méme temps qu’elles sont forgées
par elles. La citoyenneté jette un pont
entre les deux registres, et les biblio-
théques constituent le relais a travers
lequel les usagers peuvent s'accomplir
comme citoyens sans se trahir comme
individus. Elles ne sauraient donc se
concevoir contre ou en dehors de la
cité.

Que Ton soit tocquevillien ou
machiavélien, que la bibliothéque soit
donc une institution sociale suscep-
tible de préserver la liberté politique
ou une institution politique suscep-
tible d’assurer I'égalité citoyenne, une
notion reste incontournable, celle d’es-
pace public. Si bien que la nouvelle
bibliothéque «orientée publics», en
train d’émerger lentement des inter-
rogations identitaires qui marquent
la postmodernité de la médiatheque,
s'en fait régulierement 1’écho. lLa
bibliothéque «troisiéme lieu» est
présentée comme offrant «un cadre
propice a léchange, aux débats pu-
blics?®». La bibliothéque 2.0, quant a

29. Mathilde Servet, «Les bibliothéques
troisi¢me lieu : une nouvelle génération

elle, tente de trouver sa place dans la
«cité numérique» qui se recompose
sous la forme du réseau3’. Dire que
la bibliothéque fait partie de 'espace
public, ce «forum oi les personnes pri-
vées rassemblées en un public s’appré-
taient d contraindre le pouvoir de se jus-
tifier face & une opinion publique3!»,
Cest dire que la bibliothéque occupe
cette place particuliére, différente a la
fois de la société et du pouvoir poli-
tique, d’ott elle contribue 2 instruire
et a informer celle-1a pour déjouer la
propension de celui-ci a s’abriter der-
riére la raison d’Ftat. Peut-on dés lors
envisager que la bibliotheque se retire
de T'espace public pour devenir une
maille de la société de marché? Car,
en plus des empiétements du pouvoir
politique, I'espace public, notion abs-
traite et formelle, a souvent été invité
a se confronter a la réalité sociale.
De cette confrontation sont nées des
objections fécondes. On a ainsi dé-
noncé les inégalités socioculturelles
étouffées par la complicité de I'insti-
tution avec la culture dominante. On
a également reconnu l'individualisa-
tion d'une société qui cherche a s'ex-
primer et a trouver satisfaction dans
ses aspirations diverses, réactivant
ainsi le spectre d’un effritement de la
conscience publique et d’un repli gé-
néralisé sur la spheére privée. Pour que
les bibliothéques continuent d’occuper
leur place dans I'espace public, sans
doute faut-il maintenir vivante cette
confrontation, se réapproprier leurs
missions pour réinventer le récit de
Iégalité. Il faut aussi contribuer a batir
des politiques publiques plus justes
et plus adaptées, en rattachant par
exemple la question de la bibliothéque
au projet politique d'une démocratie
participative, pour réinventer la 1égiti-
mité de 'institution.

Janvier 2011

d’établissements culturels», BBF, 2010, n° 4,
p. 58. En ligne : http://bbf.enssib.fr/consulter/
bbf-2010-04-0057-001

30. Louise Merzeau, «Du houage au nuage :
espaces publics numériques », Médium,

n° 20-21, 2009. En ligne : www.merzeau.net/txt/
mediation/nouage-nuage html

31. Jurgen Habermas, Lespace public.
Archéologie de la publicité comme dimension
constitutive de la société bourgeoise, traduction
francaise, Payot, 1962, p. 36.
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Universitéset B apparence, les régimes poli-
collectivités territoriales tlques des universités et des collecti-
vitésterritoriales sont proches. Dans
les deux cas, un corps électoral élit
mémes principes de  yp consell qui désigne en son sein

représentation, unchefde Pexécutif. L’administration
dispose d'un directeur général et la
biblioth&que est un des services qui
la compose. En réalité, les systémes
attention a ses détails, de Iégitimité sont trés différents et
il semble avoir affaire au la place de la bibliothéque et de sa
direction en rien comparable. Voyons
celade plus prés.

semblent régies par les

Ay regarder de plus
prés, en prétant

jeu des sept erreurs,

L’ASSEMBLEE DELIBERANTE

C'estelle qui adopte le budget de l'institution et prend toutes
les décisions relevant de sa compétence.

Dans les collectivités terrltorlales, elle est élue par le suf-
frage universel des habitants et non de tous les acteurs et usa-
gers du territoire (étudiants, entrepreneurs et travailleurs, uti-
lisateurs d’équipements culturels, de loisir ou commerciaux) :
c'est la « démocratie du sommeil! ».

Seuls différent les systémes électoraux : scrutin de liste
dans les communes? et les régions avec fusion possible entre
les deux tours et majorité absolue des siéges attribuée a celle
arrivée en téte méme si elle n'a obtenu qu’une majorité rela-
tive de voix, afln d'éviter les majorités introuvables ; scrutin
uninominal par canton dans les départements3, Les conseil-

1, Expression proposée par le soclologue Jean Viard,

2. Dans les communes de moins de 3 500 habllants (1000 a partir des élections
municipales de 2014), les noms peuvent étre rayés et les listes panachges.

| Ex-directeur de la BDP du Val d'Olse

€S différents

CHRISTOPHE PERALES
Directeur adjoint de la BULAC
Président de 'ABDU

lers communautaires des établissements publics intercommu-
naux sont élus au second degré par les conseils municipauxt.

Dans les universités, le conseil d’administration est dans
un premier temps élu par les différents colléges désignant
chacun leurs représentants : professeurs d’université, autres
enseignants, BIATS5 et &tudiants, Les collectivités territoriales
désignent deux membres dont un au moins représente la
région. Les organismes de recherche en lien avec 'université
en désignent un. Aprés appel public a candidature, le conseil
ainsi composé cholsit pour le rejoindre 4 ou 5 personnalités
(dont au moins un directeur général ’entreprise, un représen-
tant d’une entreprise d’au moins 500 salariés, un représentant
d’une organisation représentative de salariés, un représentant
d’établissement secondalre). Le CAalnsi complété comprend
24 membres au moins et 36 au plus.

En outre, les universités disposent toujours d’un conseil
des directeurs des composantes (facultés, 1UT, écoles..,) et
parfois d’un comité de direction qui peut &tre la véritable
Instance décisionnaire, Le conseil des composantes peut a
I'occasion en tenir lieu.

Dans les collectivités territoriales, les listes présentées au
suffrage des électeurs correspondent & des projets distincts,
Elles ont souvent une coloration politique sauf éventuelle-
ment dans les petites communes.

3. Les électlons « départementales » (et non plus « cantonales ») du printemps
2014 pour élection des conselllers « départementaux » (et non plus « géns-
raux») devralent volr la mise en place d'un scrutin binominal par canton &largi,
les candidatures étant obligatolrement composges d’un ticket assoclant une
femme et un homme.

1. Les élections municlpales et intercommunales dé mars 2013 vont valr 'élec-
tion directe, sur listes communales, des conselllers communautalres, chaque
iste de candldats 2 Pélection municipale devant 8tce assoclée & uneliste d'une
partle des mémes candldats a I'élection Intercommunale,

5. BIATS ; personnels des bibliothéques, ingénieurs, administratis, de service,
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Dans les unlversités, il peut y avolr plusieurs listes pour
les élections au conseil d’administration. Généralement au
nombre de deux, elles ont rarement une connotation directe-
ment politique. Chaque liste doit obligatoirement représenter
tous les secteurs disciplinaires de 'établissement (Sciences,
Lettres et Sciences humaines, Droit-Economie, Santg).

La loi Fioraso® a en outre instauré dans chaque univer-
sité un conseil académique, réunion des anciens conseil des
&tudes et de la vie étudiante et conseil scientifique, chargé
comme eux de donner au consell d’administration un avis
consultatif sur les questions de formation, de recherche et
de vie étudiante.

R

L’EXECUTIF

Dans les collectivités territoriales, Passemblée délibérante

élit en son sein le maire (communes) ou le président (établis- .

sements publics intercommunaux, départements, régions)
mais aussi les maires-adjoints ou vice-présidents, qui rece-
vront ensuite du maire ou président délégation de certalns
dosslers.

Le maire ou président est 'autorité territoriale, Il est per-
sonnellement a la téte de 'administration et prend des arré-
tés. Par exemple, en matiére de personnel, seule I'assemblée
peut créer, transformer ou supprimer des postes, mais seul le
maire ou président recrute, promeut, révoque. ’assemblée
adopte le budget mais le maire ou président, et par délégation
d’autres élus ou des membres de 'administration, engagent
les dépenses et signent les bons de commande.

Dans les unliversités, le président est élu pour quatre ans
(renouvelables immédiatement une fois) a la majorité abso-
lue des membres du conseil
d’administration (dont il n'est
pas forcément issu) parml
les enseignants-chercheurs,
chercheurs, professeurs ou
maitres de conférences, asso-
ciés ou invités, ou tous autres
personnels assimilés, sans
condition de nationalité,

C'est le président de Puni-
versité qui désigne lui-méme
ses vice-présidents, Le Code

6. Loi n® 2013-660 du 22 julllet 2013
relative a I'enseignement supérieur
et & la recherche, dite lol Floraso, du
nom de la ministre de ’Enselgnement
supérleur et de [a Recherche,

DOMINIQUE LAHARY ET CHRISTOPHE PERALES | > Universités et collectivités terrltorlales : deux régimes politiques différents

de I"éducation ne mentionne que le vice-président étudiant,
qui assiste obligatoirement le président du conseil acadé-
mique. Les autres vice-présidents, dont les modalités de dési-
gnation peuvent étre fixées dans le statut de I'établissement,
sont dans la pratique enseignants-chercheurs, enseignants
ou chercheurs.

Le président de Puniversité a autorité selon la loi sur 'en-
semble des personnels, mais le statut & part des enseignants-
chercheurs limite grandement dans les faits son autorité sur
cette catégorie de personnels (voir ci-dessous),

LE PERSONNEL SALARIE

Toute collectivité territoriale dispose d’un directeur général
des services (DGS). Cette appellation s'est généralisée récem-
ment alors qu'auparavant on parlait dans les communes de
secrétaire général voire, dans les plus petites, de secrétaire de
mairie (éventuellement a temps non complet). C'est le salarié
le plus haut placé dans la hiérarchie. Il est nommé par le maire
ou président et peut &tre un fonctionnaire ou un contractuel,
Dans le premier cas, il est détaché dans cet emploi fonctionnel
dont il peut &tre relevé au terme des six mois suivant une nou-
velle élection. Le régime est le méme pour les éventuels direc-
teurs généraux adjoints (DGA). Tous les agents fonctionnaires
ou contractuels de la collectivité sont placés sous ['autorité
d'un DGS ou DGA sauf les membres de ['éventuel cabinet du
maire ou président.

’ensemble du personnel fonctionnaire et contractuel
est recruté par le maire ou président parmi les personnes
répondant aux offres d’emploi. Les lauréats d'un concours
sont librement choisis sur la liste d’aptitude publiée a son

—6—
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Issue. Les fonctionnaires d’une autre collectivité territoriale
sontmutés sur décision unilatérale de a collectivité d'accueil.
Les recettes et dépenses de la collectivité, instruites par
son administration, sont effectuées par celle de I"adminis-
tration des finances publiques de PFtat, afin de respecter le
principe de la séparation de I'ordonnateur et du comptable.

Toute université dispose également d’un directeur général
des services nommé par le ministre chargé de 'enseignement
supérleur et de la recherche sur proposition du président.
Cette appellation s’est substituée & celle de secrétalre géné-
ral suite a la loi LRU7. Mais seuls les BIATS sont placés sous
son autorité. Les enseignants-chercheurs joulssent parmi les
fonctionnaires d’un statut 2 part ; recrutement par les palrs ;
nomination par arrété ministériel ; affectation par le président
sur proposition du conseil académique ; liberté pédagogique
et scientifique garantfe par les PFRLR® ; obligation de service
fixée par le président de 'université sur proposition du conseil
de composante (faculté, IUT, etc.) ; pouvolr de sanction confié
a la section disciplinaire du conseil académique de I'&tablis-
sement ; 8valuation, promotion et avancement dépendant du
seul conseil national des universités (CNU) dont les membres
sont pour un tiers nommés par arrété ministériel et pour deux
tiers &lus par leurs pairs enseignants-chercheurs,

La nomination, la promotion ou la mutation des personnels
BIATS est prononcée par la tutelle ministérielle ou ses services
déconcentrés & issue des commissions administratives pari-
talres natlonales (CAPN) ou académiques (CAPA) selon les
filigres. Depuis la loi LRU de 2007, le président peut mettre
son véto a une nomination, mais a condition de motiver sa
décision. Cest le président qui affecte 'ensemble des person-
nels de létablissement.

L’agent comptable de chaque université est nommé,
sur proposition du président ou du directeur, par un arrété
conjoint du ministre chargé de Penseignement supérieur et
du ministre chargé du budget.

LA PLACE DES BIBLIOTHEQUES

Dans les collectivités territorlales, la bibliothéque n'est qu'un
service parmi d’autres, Son personnel salarié est générale-
ment placé sous l'autorité d’un chef de service, éventuelle-

. ment dénommé directeur, qui reléve obligatoirement du DGS,

soit directement, soit indirectement, Dans ce cas, la hiérarchie

7. Lol n® 2007-1199 du 10 aolt 2007 relative aux libertés et responsabilités des
unlversités.

8. Principes fandamentaux reconnus par les lols de la République, qui forment,
avec la Conslitution proprement dite, ce que les juristes appellent le « bloc de
constltutionnalité ».

_7—

2 laquelle 1l est soumis peut comprendre un directeur des
affaires culturelles (DAC) et un DGA, mais il peut exister un
échelon de plus et la répartition des domaines de compé-
tences entre ces échelons intermédiaires peut varler,

Le personnel fonctionnaire ou contractuel d’une collecti-
vité tenitoriale 'a pas le drolt d’&tre un élu de cette méme
collectivité. Cet interdit permet la claire distinction entre le
domaine politique et le domalne professionnel. Il en va diffé-
remment pour les hénévoles qu'on rencontre fréquemment
dans les communes rurales, que rien nempéche d’étre élus,
de la majorité comme de l'opposition, ni méme d'étre maire
ou adjoint. Il est vrai que dans les plus petites communes,
faute de personnel suffisant, les élus sont souvent amenés a
effectuer directement certaines taches,

Dans les universités, le personnel des bibliothéques reléve
réglementairement du directeur de la bibliothéque, qul lul-
méme reléve du président, mais pas forcément directement?,

Dans la pratique, le positionnement du directeur de la
bibliothéque est trés variable. Il peut &tre placé sous l'auto-
rité directe du président ou d’un vice-président, Ce peut étre
celui qui est chargé de la documentation, méme si 'existence
de cette délégation n’est pas générale.

Rien n'empéche un président d’université de placer par
délégation le directeur de la bibliothéque sous lautorité
du DGS. Mais ce positionnement a tendance a le couper de
I'enselgnement et de la recherche ce qui ne lui permet pas
de conduire ses misslons en lien étroit avec son écosystéme
naturel,

Enfin, le directeur de la bibliothéque siége fréquemment
au conseil d’administration et au conseil académique, méme
si la loi n’en fait plus une obligation. @

Autres sources consultables sur wwwilegifrance.gouv.fr:
o Articles Ly12-14 7, L7131, L952-1 3 L953-7 du Code de
éducation,

o Code électoral,

o Articles L2121, 2122, 3121 et 3122 du Code général des
collectivités territoriales,

o Loi n® 84-53 du 26 janvier 1984 modifiée, portant dispo-
sitions statutalres relatives a la fonction publique territo-
riale, dite loi Le Pors,

9. Décret n® 2011-996 du 23 aolt 2011 relatifaux biblioth&ques et autres struc:
tures de documentalion des établissemenls d’enseignement supérleur créées
sous forme de services communs.
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DOCUMENT 3

IFEtat

et les bibliotheques

En Uabsence d’une loi
sur les bibliothéques,
CEtat intervient
pourtant a de multiples
niveaux dans la lecture
publigue : prescription,
évaluation, financement,
batiments, personnel,
collections, mais

aussi orientations et
prospective, IEtat agit

a travers de nombreux
dispositifs, en appui et
au coté des collectivités.

UNE AMBIGUITE FRANGAISE

La France a connu depuis trente ans
un développement important de
ses bibliothéques : la construction
d’une nouvelle Bibliothéque natio-
nale 3 partir de 1988 et de nouvelles
bibliothéques universitaires dans
le cadre des plans Universités
2000 puis U3M sont quelques
marqueurs d’un mouvement
général qui comprend beaucoup
de réalisations plus modestes et
permet encore aujourd’hui d’inau-

gurer 100 000 m? de bibliothéques publiques par an. Le role
de I’Etat dans ce mouvement a &té central mais de nouveaux
gélements de contexte (une mutation numérique qui modifie
les comportements et les usages de la bibliothéque, une crise
sévére et probablement durable des finances publiques, une

FABIEN PLAZANNET

Service du Livre et de la lecture

La responsabilité des bibliothéques, notamment des
bibliothéques de lecture publique, ne fait pas partie en Europe
des fonctions régaliennes d’un Etat, au sens ol 'entend la
doctrine. Institutions savantes ou de proximité, les biblio-
thaques reldvent le plus souvent des pouvoirs locaux. En
Allemagne, la constitution attribue aux Lander la compétence
sur les affaires culturelles et les « villes et communes exercent
cette souveraineté culturelle dans le cadre de leur autono-
mie communale en matigre de culture® ». Aux Pays-Bas, les
bibliothéques publiques ont méme conservé pour la plupart
leur statut juridique initial d’association. Dans d’autres pays
européens, la situation est parfois plus nuancée mais & peu
prés partout les pouvoirs locaux jouent le réle principal.

Pays de tradition jacobine, la France a une position en
apparence ambigué. Quelques éléments historiques ou juri-
diques peuvent certes laisser penser que la responsabilité de
I'Etat sur les bibliothéques publiques est limitée : depuis le
XVllles., la gestion de ces bibliothéques est une compétence
explicitement attribuée aux communes ; les lois de décentrali-

Chef du Département des bibliothéques

réforme territoriale de grande ampleur) peuvent amener & se . " .
sation de 1982-1986 ont transféré aux départements une com-

demander quel role 'Etat jouera demain et quel discours sur . L
9 e g pétence obligatoire sur la gestion des bibliothéques centrales

les bibliothé il veut porter. T LR .
es bibliotheques porter. de prét, devenues depuis bibliothéques départementales ;

il n’existe pas non plus de loi sur les bibliothéques, dans un

// pays qui apprécie pourtant beaucoup les lois. A contrario,
prd s d’autres signes montrent que I'implication de I'Etat dans le
,y““:.p«“” — 5 ibliothe bli 4
w g se développement des bibliothéques publiques demeure réel :

e et .
W ) avec des programmes successifs comme les BCP au lende-

e '-‘h”“"""' N . K e
& ey e ‘,'ut;;',-‘*,y-m'r-«“ main de la seconde guerre mondiale, la création de la BPl en
w\"“ L e 201y
1976, les BMVR dans les années 1990-2000, voire les biblio-
théques numériques de référence depuis 2010, [Etat joue
L q
_ . 1. Les bibliothéques en Europe, sous la direction de Frédéric Blin, Paris,
o Editions du Cercle de la librairie, 2013.
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Observatoire
de la Lecture Publlque
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depuis soixante
ans un role continu
d’impulsion dans la
création d’'un réseau
moderne de lecture
publique en France.

On peut ainsi distinguer trois
roles de U'Etat : d’abord un rdle de prescrip-
teur qui fixe le cadre des bibliothéques publiques ;
ensuite, un role d’évaluateur qui a travers la publication de
données d’activité peut alimenter le débat sur les missions et
le fonctionnement des bibliothéques ; enfin, un réle d’inves-
tisseur qui accompagne des politiques de long terme, dans le
cadre d'orientations stratégiques et d’un dialogue avec les
collectivités territoriales.

UN CADRE JURIDIQUE MINIMALISTE ET QUI
FONCTIONNE

La définition de la loi figure au premier rang des pouvoirs de
I’Etat. Si, comme on l'a dit plus haut, la France ne dispose pas
d’une loi sur les bibliotheques en tant que telle, a linstar de
la loi sur les archives de 1979 ou de la loi sur les musées de
2002, il existe bien un ensemble de textes |égislatifs et régle-
mentaires qui fournissent un cadre institutionnel aux biblio-
théques etaux bibliothécaires et leur permettent de travailler
convenablement depuis des décennies. Dispersés dans diffé-
rents recueils — en premier lieu, le Code du patrimoine (livres
I et 11), le Code des collectivités territoriales (article L 1614 et
sujvants), le Code de la propriété des personnes publiques,
etc. — ces textes posent quelques grands principes :

— le statut des collections publiques, notamment
patrimoniales ;

- le dépdt légal ;

— la compétence des collectivités territoriales sur les équipe-
ments de lecture publique de leur territoire, obligatoire pour

les départements dans le cas des bibliothéques départemen-
tales de prét, facultative pour les autres collectivités ;
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de regard trés large sur lorganisation
et le fonctionnement des bibliothéques
publiques, etc.

il wentre pas aujourd’hui dans les intentions du gou-
vernement de modifier profondément le cadre institutionnel,
plusieurs évolutions marginales sont envisagées a la date du
présent article et devraient étre intégrées dans un futur projet
de loi Culture, en préparation :

o Inscrire dans la loi le lien entre le classement de
certaines bibliothgques municipales et la présence de fonds
anciens dont I'Etat est propriétaire. Cette inscription va de
pair avec les nouvelles conditions de mise @ disposition de

FABIEN PLAZANNET

L'Etat et les bibliotheques _ﬂ‘
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conservateurs d’Etat en bibliothéque municipale classée,
précisées depuis 2010. Plus accessoirement, la loi prendra
acte de la désuétude des notions de bibliothéques de 2¢ et
3¢ catégorie ;

o Engager une réflexion sur la notion de controle tech-
nique de 'Etat, qui deviendrait un contrdle scientifique et
technique comme pour d’autres domaines de la culture ;

o Mieux encadrer la sortie de documents patrimoniaux
des collections publiques et les conditions de leur déclasse-
ment en rendant compétente, a I'instar des autres catégo-
ries de patrimoine, la Commission scientifique nationale des
collections, prévue par Uarticle L115-1 du Code du patrimoine ;

o Procéder & certains toilettages utiles ou nécessaires des
textes actuels : par exemple, prendre acte de 'achévement du
programme des Bibliotheques municipales a vocation régio-
nale, clos depuis 19972.

Bien évidemment, le processus de réforme territoriale
engagé aujourd’hui pose de nouvelles questions de nature
|égislative, notamment celles de P&volution du statut des
bibliothéques départementales de prét, s’il se confirmait
que disparait le département tel que nous le connaissons
aujourd’hui. Notons enfin, pour ce qui concerne les questions
juridiques, que 'Etat joue un réle clé dans la définition des
statuts des personnels des bibliothéques, par conségquent
dans leur professionnalisation.

CONNAITRE ET EVALUER 16 000 BIBLIOTHEQUES

Le deuxiéme rdle joué par 'Etat est d’assurer une évaluation,
natjonale et individuelle, de action des bibliothéques, Cette
mission est ancienne puisque I'Inspection générale des biblio-
théques est créée dés 1822 et que depuis 1969 des textes
réglementaires prévoient « I'élaboration d’un rapport annuel
sur les bibliothéques publigues3 », sur la base des rapports
remis par les communes et les établissements de coopéra-
tion intercommunale. Cette obligation a conduit le ministére
chargé de la Culture @ mettre en place un important disposi-
tif de collecte des données des bibliothéques territoriales,
basé sur un questionnaire annuel de quelgue 600 questions,
informatisé depuis 1992, et dont les résultats sont accessibles
en ligne. Les données collectées servent a Iélaboration d’un
rapport de synthése annuel, édité pendant longtemps sous

2. La derniére BMVR inaugurée |'a été en 2006,
3. Actuel article R 310-5 du Code du patrimoine.

la forme d’une publication papier et, depuis 2009,
publié en ligne sur le site de 'Observatoire de la lecture
publique4, outil mis en ceuvre par le ministére de la Culture.

Cette mission d’évaluation comprend plusieurs dimen-
sions : une évaluation ponctuelle de l'activité de certains
établissements, fondée sur le principe du contréle technique,
la publication des données d'activité des établissements de
lecture, une évaluation a posteriori des grandes tendances
nationales, une réflexion prospective sur l'évolution des
bibliothéques, natamment pour accompagner les collectivités
territoriales dans la définition de leurs politiques de lecture
publigue.

Des progrés demeurent encore & accomplir : achever la
couverture compléte des 16 0oo bibliothégues et lieux de
lecture connus (seuls environ 10 ooo sont aujourd’hui inter-
rogés) ; adapter le questionnaire aux nouvelles missions
des bibliothéques (par exemple, pour une meilleure prise
en compte des services et ressources numériques) ; amé-
liorer encore la disponibilité du rapport de synthése, publié
aujourd’hui plus d’'un an aprés 'année étudiée. Le défile plus
délicat est sans doute de parvenir a développer des outils
capables d'identifier facilement les zones ol la qualité du
service public de lecture demeure inférieure & la moyenne,
C'est-a-dire les zones ol IEtat devrait accentuer son effort aux
cotés des collectivités.

A coté de I'Observatoire de la lecture publique, Etat dis-
pose de plusieurs autres outils d’évaluation : les bilans prévus
dans le cadre de différents dispositifs de conventionnement
(citons les contrats territoire-lecture et bientdt les évaluations
réalisées dans le cadre des conventions de mise a disposition
de personnel d’Etat en bibliothéque municipale classée), les
rapports demandés a I'lnspection générale des bibliothéques
dans le cadre de lettres de mission annuelles, soit sur des
établissements précis, sur des questions transversales, enfin
différentes études commandées par le ministére a des orga-
nismes spécialisés.

Deux difficultés majeures de I'évaluation doivent étre rele-
vées. D’abord (a difficulté de réalisation : pas toujours accep-
tée, I'évaluation s’apparente parfois & une simple compila-
tion de données sans suffisamment de mise en perspective
ni d’esprit critique. En second lieu, le décalage entre le temps
de Paction et celui de "évaluation demeure grand, rendant
celle-ci parfois peu utile.

4. [Enligne]: wwv.observatoirelecturepublique.fr (consulté le 19/10/2014).

18 11l iotheque(s) = REVUE DE L'ASSOCIATION DES BIBLIOTHECAIRES DE FRANCE [0 7 A (AL GIETETA

~10-



INVESTIR AUX COTES DES COLLECTIVITES
TERRITORIALES

Le grand levier de I'Etat pour accompagner le développement
des bibliothéques se situe en fait dans la capacité d’inves-
tissement importante que I'Etat a pour linstant conservée
a travers le concours particulier de la dotation générale de
décentralisation5 (DGD). Cet outil budgétaire, créé en 1986
dans le cadre des lois de décentralisation, est une compen-
sation financiére de U'Etat aux collectivités dans laguelle ont
été regroupées les dotations aux bibliothéques centrales de
prét, transférées aux départements en 1986, et les aides de
I'Etat aux bibliothéques des communes. Le dispositif mobilise
chaque année environ 80 M€ qui, face aux quelque 200 M€
consacrés par les collectivités pour l'investissement de leurs
bibliothaques®, permettent i I'Etat de jouer un réle de poids
dans I'accompagnement des politiques territoriales.

Cet outil cumule plusieurs mérites : il conduit souvent les
collectivités a adopter trés tot une démarche collaborative
dans l'élaboration de leurs projets, gage de bon mirissement
du projet et in fine de qualité (a cet égard, e conseiller pour le
livre de la Drac joue un rdle déterminant, en particulier dans
l'accompagnement des petites collectivités) ; le taux de sub-
vention élevé et le large périmétre de soutien donnent des
atouts certains aux projets de bibliothéques face & d’autres
projets immobiliers ; ils facilitent Pémergence de projets cultu-
rels ambitieux et de bibliothéques réussies.

Au cours des vingt derniéres années, 'Etat a su adapter
cet outil pour intervenir selon différents angles dans les poli-
tiques de lecture publique : création de la 3¢ part du concours
particulier pour financer le programme des BMVR 2 partir de
1993 ; réforme de 2006 pour fusionner les dotations aux
départements et aux communes dans un dispositif unique,
plus souple ; réformes de 2010 et 2012 pour mieux aider le
développement numérique des bibliothéques ou encore les
projets immobiliers de qualité, en supprimant la notion de
prix plafond.

En 2013, le concours particulier a ainsi permis de soutenir
986 opérations d’investissement en bibliothéque (dont 183
projets de construction, 85 projets de restructuration, de réno-
vation ou d’extension, 207 projets mobiliers et plus de 400

5. Voir les textes de référence [en ligne] : wyw.culturecommunication.
gouv.[r/Dlscipllnes-secteurs/Livre-et-LecturelBibliotheques/Pro]ets-de-
bibliotheques (consulté le 19/10/2014).

6. Source ministére de la Culture et de la communication. Département des
studes et de la prospective. Les dépenses culturelles des collectivités terri-
toriales en 2010. Publié le 2 avril 2014, L’étude indique 107 M€, 67 M€ et 29
M€ pour les dépenses d'investissement respectives des communes de plus
de 10 000 habitants, des établissements de coopération intercommunale et
des départements (données 2010).

projets informatiques et numériques). 38 conseils généraux et
plus de 9oo communes ou intercommunalités ont ainsi béné-
ficié de ces financements. Le sort de ce dispositif conditionne
4 bien des égards la capacité de I'Etat & continuer d’agir sur
les bibliothéques publiques.

UN DISCOURS SUR LES BIBLIOTHEQUES

Ajouté & laction de coopération des établissements nationaux
que sont la BnF, la Bpi et le Centre national du livre, 'accom-
plissement des trois missions précédentes constitue, certes
en creux, un discours de U'Etat sur les bibliothéques : impor-
tance attachée a la bibliotheque comme lieu de développe-
ment culturel, social et éducatif dans la cité7 ; responsabilité
des collectivités sur le choix du modéle de lecture publique
qu’elles souhaitent proposer aux citoyens ; prime a (a qualité
et & la mise en réseau des projets.

Faut-il aller plus loin ? Certains répondront oui, tant la
parole de I'Etat a encore une grande valeur symbolique, et
plusieurs ministres de la Culture ont fait ce choix en interve-
nant sur des sujets plus précis comme, dans un passé récent,
Frédéric Mitterrand lorsqu’il a formulé en mars 2010 ses
14 propositions sur le développement de la lecture ou Aurélie
Filippetti appelant en 2014 les bibliothéques a s’ouvrir davan-
tage au public et  accélérer le développement de leurs res-
sources numériques8.

Reste que le modéle frangais repose sur un partage des
compétences et des moyens entre de nombreux acteurs et
que la précision du discours de I'Etat doit &tre dosée, sur-
tout au moment ol, crise budgétaire oblige, ses moyens
d’intervention deviennent plus limités. Par ailleurs, pour bien
s’épanouir, un discours de I'Etat sur les bibliotheques doit
s'appuyer sur des discours miroirs, émanant des associations
professionnelles, de personnalités venues d’horizons variés,
de grands élus porteurs d’une vision culturelle originale et
ambitieuse. Si ces discours sont faibles voire absents, le
risque du conformisme est grand. A cet égard, remarquons
I'action médiatique de association Bibliothéques sans fron-
tidres qui a su habilement porter un discours imaginatif sur
les bibliothéques. Il nous faut favoriser I'émergence de ces
discours et linstauration d’un large débat qui pourra alors
prendre appui sur les acquis d’une politique de I'Etat patiem-
ment construite depuis plus d'un demi-siécle. B

7. Esttrés significative a cet égard la notion de « projet scientifique, culturel,
&ducatif et social », rendue progressivement obligatoire pour bénéficier des
dotations du concours particulier de la DGD (circulaire du 7 novembre 2012
des ministéres de la Culture et de U'Intérieur relative au concours particulier).
8. Discours d’Aurélie Filippetti prononcé au Salon du livre le 24 mars 2014
2 Paris.
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DOCUMENT 4

ALAIN COLAS
Département de l'information scientifique
et technique et du réseau documentaire (MISTRD)

Ministére de Enseignement supérieur et de la Recherche

Des responsabilités

artagées

Lunion fait la force.

Dans un contexte de

crise budgétaire et de
basculement vers les
ressources électroniques,
la Bibliothéque scientifique
numérique (BSN) tente
aujourd’hui de rapprocher
et coordonner les
organismes de recherche
et les universités afin
d’assurer a tous une
information scientifique
pertinente aux

meilleurs cofits.

Les politiques d’IST et

de documentation dans
I’Enseignement supérieur
et la recherche

[!’histoire des bibliothéques
universitaires est marquée par le
tournant des années 1980, avec
la promulgation du décret de 1985
quiinstaurait la centralisation de la
fonction documentaire au sein des
universités en créant les services
communs de documentation (SCD),
puis a la suite du Rapport Miquel
en 1989 qui révélait 'ampleur du

retard francais en matiére de documentation universitaire.

Les relations entre I'administration centrale et les biblio-

théques universitaires se sont dés lors renforcées dans le

cadre d’un pilotage volontariste, avec le contrat d’établis-

sement comme instance privilégiée de dialogue et comme

levier efficace de développement. De fait, les politiques

publiques dans le domaine documentaire se sont inscrites

dans une logique d’impulsion puissante s’incarnant dans

des chantiers qui ne manquaient pas d’ambition.

En 20 ans, Ueffort de rattrapage aura été considérable :

— augmentation de + 160% des acquisitions annuelles de

livres (de 0,37 livres par étudiant en 1989 a 0,74 en 2009) ;

~ quasi doublement des surfaces de bibliothéque grace a

U2000 puis U3M ;

~ +80% de places assises ;

~ informatisation de toutes les bibliothéques, etc.

Dans le méme temps, le budget consacré par I'Etat aux
BU passait de 44,6 ME en 1989 a 164 ME en 2009, élevant la
dépense d’acquisition d’ouvrages a 65 € par étudiant en 2009
contre 21 € en 1989,

Dés le début de ces années 1980, le ministére mettait
également en place le dispositif des Cadist® pour répondre
au besoin de documentation de haut niveau des chercheurs
au travers d’un large maillage disciplinaire, complété par
7 Urfist2 intervenant dans le champ de la formation a U'infor-
mation scientifique et technique. Ces réseaux préfiguraient
la structuration des politiques nationales autour de quelques
opérateurs de mutualisation : en 1994, la méme année,
étajent créés 'Abes pour mettre en ceuvre le catalogue col-
lectif Sudoc, et le CTLes pour organiser la conservation de
documents en Tle-de-France. Peu de temps auparavant, dans
le cadre d'une nouvelle politique de formation continue des
personnels de bibliothéque, prenant en compte a la fois la
dimension nationale et une logique de déconcentration,
avaient été mis en place progressivement 12 CRFCB.

On ne reviendra pas ici sur les évolutions institutionnelles
marquantes apparues dés le début des années 2000, quivont

1, Centre d’acquisition et de diffusion de information scientifique et
technique.
2. Unité régionale de formation a 'information scientifique et technique
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profondément modifier les relations entre tutelle et opéra-
teurs (réforme du LMD, Lolf, LRU, modéle de répartition des
moyens SYMPA, loi du 22 juillet 2013, contrats de site, etc.).
Elles obligent a repenser les politiques nationales autour de
dispositifs renforcés de coopération et a inventer les bases de
politiques documentaires de site structurantes.

LA REVOLUTION DE L’IST

Du point de vue de la documentation, le tournant décisif des
ressources électroniques, a partir de la fin des années 1990,
constitue ce que d’aucuns appellent un nouveau « para-
digme » de linformation scientifique et technique. Plus que
ce surgissement, ce sont peut-&tre accélération et la vitesse
de développement de la production et de l'usage des données
numériques qui questionnent, au travers des transformations
a l'ceuvre : modes de production scientifique, diffusion des
connaissances, modes d’évaluation, etc. Nous en connais-
sons par ailleurs les mots clés : Big Data, Open Access, Open
Science, etc.

De fait, les enjeux sont multiples : scientifiques, écono-
miques, technologiques, politiques, juridiques. La responsa-
bilité particuligre du ministére est d’organiser, dans le cadre
de lautonomie des établissements, le besoin de coopération
et de mutualisation, prégnant dans ces domaines, et d’ac-
compagner le desserrement des coits appliqués a ces res-
sources et qui fragilisent les intéréts de la recherche. Cest
dans cet esprit qu'a été mis en place, en 2009, a l'initiative

du ministére, un dispositif structurant appelé « Bibliothéque

L8

scientifique numérique » (BSN). BSN affirme de par sa gouver-
nance et son mode de fonctionnement qu’en matiére d’IST, la
fragmentation entre organismes de recherche et universités
est aujourd’hui sans objet. Elle vise a ce que tout enseignant-
chercheur, chercheur et étudiant dispose d’une information
scientifique pertinente et des infrastructures les plus perfor-
mantes possibles & un cofit maitrisé.

Pour répondre aux enjeux précités, trois priorités mobi-
lisent ensemble le ministére, les opérateurs et les acteurs
concernés :

o Développer le libre accés aux publications scientifiques.
Sur ce point, le ministére soutient les plateformes innovantes
que sont I"archive ouverte Hal, Persée, Revues.org, etc. et les
accompagne dans leur développement.

o Offrir @ la communauté scientifique des ressources
numériques inégalées. Cet objectif s’incarne dans le
programme Istex3 financé a hauteur de 60 M€ dans le cadre
des « Investissements d’avenir ». Le pilotage du projet tient
compte de la pluralité des partenaires au sein d’un comité
exécutif qui comprend le CNRS, U'université de Lorraine au titre
de la CPU, I'Abes, ainsi que le consortium Couperin.

o Desserrer la pression des colts des ressources électro-
niques sur les budgets des établissements. C'est ce que vise
le nouveau marché Elsevier. [l intervient dans un contexte de

3. Outre l'acquisition massive d’archives électroniques de revues scien-
tifiques, on ne le soulignera jamais assez, son originalité est aussi d’&tre
une plateforme nationale, disponible en 2015, proposant des services a
valeur ajoutée innovants pour traiter les données de cet immense corpus.
wwiw.istex.fr

{ et ?\'“' '

Journée d’étude du congrés de UADBU 2014, «Biblioth#ques universitaires et IST, quelle(s) valeur(s) ? » le 3 septembre 2014.

ALAIN COLAS | - Des responsabilités partagées
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POSSIER

licence nationale qui apporte des avantages incontestables,
dont le plus emblématique concerne l'accés aux mémes
ressources pour tout chercheur en France, quelle que soit sa
structure publique de rattachement ou sa localisation.

UN RESEAU DOCUMENTAIRE A REINVENTER

Le basculement décisif vers les ressources électroniques,
ainsi que la généralisation des usages du numérique font
émerger de nouveaux enjeux pour les grands gisements
documentaires patrimoniaux et scientifiques. Sur ce terrain
aussi, il importe d’organiser collectivement la valorisation de
ces ressources toujours précieuses pour les chercheurs dans
un certain nombre de disciplines. Trois urgences s'imposent :

° organiser la conservation des collections dignes d’inté-
rét (notamment les archives scientifiques), dans une logique
de conservation partagée, les rendre accessibles et les valo-
riser;

e repenser le dispositif de fourniture & distance de docu-
ments, notamment le prét entre bibliothéques autour de
grandes bibliothéques de recours, visibles par les commu-
nautés scientifiques ;

o articuler la dynamique de réseau avec les structura-
tions territoriales a I'ceuvre, en identifiant les bibliotheques
capables d’étre porteuses de projets de site.

Pour organiser la coopération entre les grandes biblio-
théques patrimoniales et scientifiques (acquisitions, conser-
vation) et développer des services partagés au plus prés des
besoins des chercheurs, le ministére met en place le dispositif
« Collection d’excellence » (CollEx). Ce programme prend la
reléve du réseau des Cadist qui structurait la documentation
recherche depuis 30 ans, sur la base de fonctions fortement
rénovées, CollEx a en outre pour objectif de clarifier et de ren-
forcer le partenariat avec la BnF qui sera étroitement associée
a son animation,

LE NOUVEL ENJEU DES POLITIQUES DE SITE

Les associations professionnelles ADBU et Eprist viennent de
rendre public un document qui s’intitule « Politique de IIST
quelle articulation entre politique nationale et politique de
site 74 », Cest le fruit d'une réflexion commune des profes-
sionnels, engagée a l'invitation du ministére, sur la place de
l'IST et de la documentation dans les politiques de sites. Ce
document trace des pistes, conforte & bien des égards les

4. [Enligne]http://adbu.fr/actualites/politiques-de-sites-et-jst-les-preco-
nisations-adbu-eprist (consulté le 17/10/2014).

politiques nationales & l'ceuvre (BSN, CollEx), mais présente
des hésitations quant & une déclinaison au niveau territorial.
D’une certaine maniére, on voit ici que le schéma tradition-
nel des relations entre la tutelle et les BU qui a longtemps
prévalu perdure encore dans les esprits. Or la construction
des stratégies de site reléve éminemment des établissements
eux-mémes, le ministére venant en accompagnement. C’est
tout le sens des contrats de site, et ce cadre structurant est
une chance pour mettre en ceuvre localement des projets
collectifs.

Nous savons que la documentation constitue un des sujets
porteurs de politiques de site. Elle n'a pas attendu la loi de
juillet 2013 pour s’organiser territorialement, soit autour de
SICD (Grenoble, Clermont-Ferrand, Bordeaux, Toulouse) soit
de BIU (Paris bien s{ir, mais aussi Lyon). Certes, ces structures
sonta reconsidérer dans le contexte actuel. Le ministére vient
ainsi de confier au recteur de Paris la rénovation des BIU pari-
siennes. De méme, il n’existe pas de modéle unique, et sans
doute faut-il inventer des modéles souples de coopération qui
s’appuient sur un diagnostic et des stratégies partagés par
les acteurs concernés. Les projets structurants existent : en
Alsace avec le Schéma directeur de la documentation, mais
aussi a PSL avec LiberLabo, & Saclay avec le learning center,
dans le cadre du projet Condorcet avec le Grand équipement
documentaire, etc.

La conjonction des effets bénéfiques du décloisonnement
entre les universités et les organismes de recherche, visibles
dans le cadre de BSN, et |a raréfaction des ressources budgé-
taires plaide pour renforcer la coordination entre les acteurs
de UIST. Au sein des dispositifs de coopération a 'échelle
nationale (BSN, CollEx), des opérateurs créés il y a déja 20
ans et plus se voient de fait conforter : I'Abes, UInist/CNRS,
le CTLes. Des acteurs plus récents doivent prendre leur part :
Hal, Persée, Revue.org, etc. La responsabilité du ministére
est bien aujourd’hui d'inscrire son intervention dans un
recentrage stratégique et de porter I'effort sur les dispositifs
structurants. Il accompagnera en outre les différents acteurs
dans les enjeux émergents : qualité des référencements, Text
and Data Mining, données de la recherche, sécurisation juri-
dique concernant les données, etc., autant de sujets qui ont
vocation a 8tre traités dans le cadre européen : Sciences 2.0,
Espace européen de la recherche, ou encare Liber (League of
European Research Universities). B

22 1110110 théque(s) - ReVUE DE L'ASSOCIATION DES BIBLIOTHECAIRES DE FRANCE [[1¥ey /A0 (N[ LS

=

— 14—



DOCUMENT 5

DENIS MERKLEN
Sociologue
Université Sorbonne Nouvelle - Paris 3

Parce qu’elle nous
appartient

La bibliotheque
comme institution politique

Forum, agora, troisiéme
lieu... si la bibliothéque
d’aujourd’hui s’épanouit
sur les ruines du temple,
elle ne cesse pas pour
autant d’étre une
institution. S’ouvrant

au monde, elle
intériorise ses tensions
et conflits. Aurait-on

cédé trop vite a certain

DE L’EGALITE DES CITOYENS

38
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A LA COHABITATION DES

angélisme dont il
USAGERS

faudrait maintenant

faire son deuil 7 Quest-ce qui fait de la bibliothéque

une institution politique ? En tant

qu’institution du livre et de la

lecture, elle est associée a un idéal d’émancipation et plus
récemment d’autonomie.

Suivant une conception libérale, le livre se présente comme
un objet susceptible d’accueillir toutes les lectures. Sans pres-
cription ni contrdle, chacun trouve des livres qu'il lira ou pas,
et surtout qu’il lira en toute liberté. Autant de lectures pos-
sibles que de lecteurs potentiels, et plus encore car une méme
personne peut lire de plusieurs maniéres un méme texte a
différents moments de savie. Et nous pouvons faire ainsi avec
des films, de la musique, des périodiques et une gamme de
plus en plus étendue de produits culturels. La bibliothéque
s'ouvre de plus en plus, a la méme vitesse qu'elle enrichit ses
collections. Une ouverture généralisée illustrée par le mou-
vement qui a transformé les bibliothéques municipales en
médiathéques, mouvement de renouvellement et de création
institutionnels qui se cherche depuis de nouveaux horizons.

Linstitution est ainsi congue a l'image du livie comme
un espace public, ouvert a tous les investissements, avec un
nombre trés limité de contraintes. Elle se doit d’accueillir tous
les usagers et tous les usages, tout comme un livre peut étre
lu par tous, et par chacun a sa manigre en investissant dans

— 15—

sa lecture quelque chose qui lui appartient. Ce mouvement
d’ouverture commence au moment oll la bibliothéque devient
publique et se poursuit lorsque la bibliothéque décide que
tous les livres peuvent potentiellement entrer dans ses col-
lections, sans autre restriction ni censure que celle qu'impose
I'espace démocratique. Bien qu'a des moments historiques
différents, ces deux principes font de la bibliothéque a la fois
une institution de la Républigue et un espace de la démocra-
tie. En tant que bien public et en tant qu’espace ouvert, les
bibliothéques constituent une institution fondamentale de
la citoyenneté,

Suivant cet idéal, les professionnels ont trouvé plus récem-
ment des mots pour conduire Pouverture : accueillir autant
d’usagers que d’usages susceptibles d'investir 'espace
de la bibliothéque, dans la proximité et dans la distance.
« Usagers » et « usages », ces deux termes techniques sont
venus nourrir une inflexion dans la conception de la biblio-
théque comme espace public. A travers eux, lidée de diversité
qualifie le rapport de Iinstitution avec son environnement dés
lors que celui-ci est congu comme un monde hétérogéne. Le
pluriel « publics » accompagne cette prise de conscience, aidé
par les sciences sociales qui offrent aux bibliothécaires des
catégories de plus en plus fines et variées visant a saisir 'hé-
térogénéité. Genre, age, ethnie, profession, langue, style de
consommation, identité : la catégorie devient de plus en plus
locale et la catégorisation de plus en plus minutieuse pour
arriver a Uindividu. l’idéal d’ouverture se confond progressive-
ment avec celui du cosmopolitisme et de la cohabitation, des
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mots qui semblent remplacer celui d’égalité parfois suspecté
de vouloir dire uniformisation.

DE LA COHABITATION AU CONFLIT

Cependant, la vie des bibliothéques publiques est plus
complexe, notamment celle des bibliothéques situées dans
des guartiers populaires des grandes villes. Depuis un
certain temps, il y a une prise de conscience des situations
conflictuelles qui entourent, traversent et pénétrent les biblio-
théques municipales, souvent des annexes, dans certains
quartiers d’habitat social, ces grands ensembles qu’on a
pris habitude d’appeler « les banlieues ». On observe de
multiples formes de conflit et de violence, des plus banals et
quotidiens, liés aux échanges entre personnel et usagers d'un
service public, jusqu’aux plus graves comme l'incendie de la
bibliothéque. Ainsi, 70 bibliothéques ont été volontairement
incendiées en France depuis 1980, dans des grandes villes de
tout le pays. Si les bibliothéques sont des espaces ouverts et
des biens publics accessibles a tous, qu'est ce qui les expose
a une telle diversité de conflits ? Nous connaissons des biblio-
théques dans des quartiers pauvres de nombreux pays, elles
sont rarement soumises a une telle trame conflictuelle. Que
se passe-t-il en France ?

Les biblioth@ques se trouvent déstabilisées aujourd’hui
par plusieurs mutations importantes. Le développement

DENIS MERKLEN

v ]

La bibliothéque, ouverture et cohabitation - intégration ? Ici, le hall d'entrée de la Médiathéque Jean-Prévost de Bron (69).

©0.pémon / Cabinet Al

d’internet et des moyens de communication change le statut
du livre et de I'écrit, les pratiques de la lecture et de 'écriture.
Aussi y a-t-il en France une réelle inquiétude quant a ce qui
est percu comme une crise des humanités et des lectures
lentes et longues qui lui sont associées. La bibliotheque s’est
effectivement développée en forte assaciation avec ce modéle
culturel et politique. La diminution du nombre d’inscrits en
bibliothéque et l'affaiblissement du nombre de gros lecteurs
d’ouvrages littéraires de style classique sont probablement
liés & cette mutation majeure. Le phénoméne est cependant
plus profond, sociétal, en ce sens qu’on peut 'associer aux
mutations du monde du travail, au développement d'autres
pratiques culturelles et aux changements dans la politicité
contemporaine,

Cette grande transformation ne doit pourtant pas cacher
'économie des échanges conflictuels au sein de laquelle se
déroule la vie de nombreuses bibliothéques. En effet, les
choses se présentent autrement lorsque nous regardons l'uni-
vers des bibliothéques et des médiathéques implantées en
milieu populaire a travers le prisme de ces conflits et violences
qui vont parfois jusqu'a I'incendie.

QUELLE LANGUE PARLE-T-ON ?

Les cultures populaires sont aujourd’hui toutes traversées
par écrit. Un écrit qui est omniprésent mais pas unifié, et
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qui s’y retrouve sous au moins quatre formes distinctes. Il
y a d'abord l'écrit porté par les institutions éducatives qui
enseignent a lire et a écrire. Ensuite, celui de la loi et des
administrations qui contraignent a sa maitrise. En troisieme
lieu, l'écrit exigé par I'entreprise et par le monde du travail.
Enfin, '&crit qui appartient en propre aux classes populaires
en ce sens qu'il ne s'impose pas a elles de I'extérieur. Tant
sur le plan collectif qu'individuel, dans la sphére privée ou
dans l'espace public, les catégories populaires se servent de
P’écriture pour s’informer, communiquer, se battre, s’exprimer.
Dans ce cadre complexe, les rapports conflictuels que nous
observons a lintérieur et autour des hibliothéques trouvent
une dimension fondamentale dans cette profonde ambiguité
de I'écrit entre sentiment d’appartenance et d’imposition
extérieure, Car écrit qui pénétre le monde populaire peut
8tre celui de la sanction, tandis que son écriture propre, celle
qui est produite par les classes populaires elles-mémes, sert
ase tenir ensemble et parfois méme a résister ou a se révolter.

Le monde populaire ne se caractérise donc plus aujourd’hui
par une totale extériorité par rapport a la langue écrite offi-
cielle ou légitime. Celle-ci ne constitue pas non plus une force
de domination totalement extérieure et absolument efficace.
Elle nest plus compl&tement étrangére parce que, suite au

travail de nombreux agents ('école, les bibliotheques, l'édi-
tion, la presse, etc.), les classes populaires vivent cette langue
écrite aussi comme leur étant propre. Et elle n’est pas complé-
tement dominante car elle est concurrencée par des phéno-
ménes d’&criture multiples. Beaucoup sont vieux et connus,
comme celui gu’on observe dans la chanson (aujourd’hui le
rap), d’autres, et pas des moindres, sont nouveaux car asso-
ciés notamment aux nouvelles technologies et au dévelop-
pement d'internet et des réseaux sociaux. Ces moyens de
communication et d’expression permettent 'expansion et
I'affirmation de formes culturelles qui échappent dans une
large mesure au controle de I'gcole et des institutions. lly a
ainsi toute une littérature qu’on appelle « de banlieue », et qui
compte des écrivains aussi célebres qu’Abdel Malik, Grand
Corps Malade ou Faiza Guéne, mais aussi des moins lus, tels
Rachid Santaki ou Tibault Baka.

Avec Uécrit imposé par le travail et {a technologie, U'écrit
qui arrive de ['extérieur est celui de la politique instituée. C’est
Pécrit que 'école ameéne et la bureaucratie impose et dont
I'apprentissage est indispensable a I'exercice de la citoyen-
neté, Cest lécrit des administrations de I'Etat, auxquelles on
doit &crire pour obtenir un logement ou pour faire la demande
d’un logement plus adapté a une nouvelle situation familiale.
Un &crit légitime qui gouverne l'oralité d’'un nombre impor-
tant d’agents sociaux : les hommes politiques, les agents des
administrations, les enseignants, les journalistes et les diri-
geants d’entreprise. Dans le cadre des conflits sociaux qui tra-
versent la société francaise aujourd’hui, la langue de la poli-
tique institutionnalisée risque d’étre pergue non pas comme
un langage universel, mais comme I'idiome d’un groupe social
particulier. Cette situation déstabilise la bibliothéque en tant
quinstitution politique. Quelle est en effet la forme d’écrit que
la bibliothéque abrite et véhicule ?

AMBIVALENTES INSTITUTIONS

A linstar de 'écrit, une ambivalence généralisée, entre exté-
riorité et appropriation, caractérise la présence des institu-
tions dans les quartiers. Et cette ambivalence touche aussi
les bibliothéques. D’'un cdté, les institutions opérent et sont
percues comme des intervenants extérieurs agissant sur le
monde des classes populaires et sur la vie de leurs membres,
De lautre cdté, les institutions s'associent aux classes
populaires, se rendent indispensables aux familles. Les habi-
tants les vivent comme les institutions de leur quartier. Par
la maniére dont elle est liée au marché de ’'emploi, I'école
constitue un cas paradigmatique. Aussi bien les familles que
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les enseignhants ont appris que l'échec scolaire multiplie les
chances de se trouver exclu de Pemploi et condamné a errer
entre le chdmage et la contrainte de devoir d’accepter des
contrats intermittents, mal pay@s et assortis de taches peu
agréables, L'ambivalence s'installe lorsgue 'échec scolaire
est de moins en moins vécu comme un échec personnel et
de plus en plus comme une injustice, en ce sens qu’il frappe
toujours les mémes.

Considérée du point de vue des conflits qui les affectent et
les entourent, la condition politique des bibliothéques n’est
plus exactement celle d’un espace public, encore mains celle
d’un service public. Cest le conflit qui détermine sa condi-
tion politique et non pas son absence. Mais de quel genre
de conflit sagit-il ? En premier lieu, tous ces conflits se pro-
duisent a l'intérieur de lespace de [a République, aspirent a (a
démocratie et se déploient dans une conscience revendiquée
de la citoyenneté. Cette conscience est plus marquée main-
tenant qu’a 'époque ol la socialisation politique se faisait
dans le cadre d’une sociabilité ouvriére. Les demandes de
citoyenneté semblent aujourd’hui plus affirmées et surtout
plusradicales. Si conflitily a, C’est que les habitants des quar-
tiers sont politiguement intégrés et non pas en manque de
politisation, car ils revendiquent le droit & I'intégration sociale
et celui de ne pas &tre discriminés.

En deuxiéme lieu, les formes conflictuelles que nous
observons dénoncent toutes plus ou moins directement un
certain nombre de « corruptions » de notre vie politique, et
en conséquence des institutions qui en font partie. La sépa-
ration des gouvernants et des gouvernés comme étant deux
classes distinctes de personnes (d'oll ['expression « classe
politigue ») ; [a sensation que les victimes des injustices sont
« toujours les mémes » ; le sentiment que les voies du progrés
et d’une individuation positive sont fermées pour beaucoup.
En troisiéme lieu, les institutions sont vécues comme étant a
la fois celles qui intégrent (par 'emploi, par I'école, par 'accés
a «la culture » et a la citoyenneté) et celles qui excluent, celles
qui ouvrent le chemin vers un avenir meilleur et celles qui
ferment la porte de ce méme avenir a beaucoup de citoyens.

Dans ce contexte, les quartiers se mobilisent pour rappe-
ler que leur territoire fait partie de 'espace commun, que
la République devrait garantir a ces habitants les mémes
chances gu’aux autres citoyens. L’école, la bibliothéque
et toutes les autres institutions sont les bienvenues et les
habitants réclament plus de services publics. Cependant, ces
mémes habitants cherchent a contrdler leur quartier, & pouvoir
déterminer les normes de leur vie commune et asortir de cette
forme d’hétéronomie que représente pour eux le fait que des
agents extérieurs a leur monde, a leur quartier, viennent leur

DENIS MERKLEN |

imposer des normes et surtout contrdlent des ressources
précieuses dont leurs vies dépendent.

NOTRE BIBLIOTHEQUE

La révolution informatique et d’internet bouleverse notre
rapport & U'écrit avec une ampleur aussi importante que
celle de limprimerie, et les bibliothéques sont au cceur de la
tourmente, Ces transformations suffisent a elles seules pour
menacer le statut politique de ces espaces de la lecture que
nous devons protéger si nous ne voulons pas les voir dispa-
raitre. De ce point de vue, l'idéal de la bibliothéque comme
une espace toujours plus ouvert ne peut étre négligé.

Cependant, d’autres questions se posent dés que nous
déplacons notre regard vers les bibliothéques situées dans
les quartiers populaires. Ici, les transformations de la socia-
bilité et de la politicité populaires sont si profondes que
les bibliotheques se trouvent traversées par des nombreux
conflits dont elles sont parfois le territoire, voire un acteur
principal. Elles semblent alors obligées & prendre position au
sein d’une foule d’ambiguités qui peuplent U'expérience de
ces institutions,

Se pose sans doute [a une question politique fondamen-
tale autour des normes qui gouvernent Uinstitution - de la
constitution des collections aux choix de son architecture en
passant par l'utilisation de son espace ~aujourd’hui pergues
comme ayant &té établies par des agents sociaux extérieurs
aux univers sociaux qu’elles espérent servir.

Une autre question politique se joue également dans
la maniére dont les bibliothéques pensent leur rapport au
monde qui les entoure, Peut-8tre que la bibliothéque ne peut
plus prétendre laisser le conflit en dehors de ses murs, peut-
étre qu'elle n'a plus d’autre choix que d’y prendre part. |

FOURQUAIBRL
DESBIBLIOTHEQUES?

Denis Merklen, Pourquoi’briile-t-
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Quel droit et quelle loi pour les bibliothéques ?
Noé Wagener, Chercheur contractuel au CNRS (Institut des sciences sociales du politique)

La France n'a pas de «loi sur les bibliothéques » (1), en ce sens qu'il n'existe pas, en droit francais, une seule et méme
« grande loi » qui embrasse l'ensemble de la question bibliothécaire, a l'instar de ce que la loi du 3 janvier 1979
représente pour les archives (2).

Une telle absence n'est pas simple 2 interpréter. En faire la preuve historique du faible intérét que 'Etat aurait porté
aux bibliotheéques depuis la fin du XIXe¢ siecle serait un peu rapide. Cela reviendrait a oublier qu'une politique publique
peut s'exprimer au travers d'une multitude d'instruments différents - « économiques, fiscaux, délibératifs ou
sociotechniques » (3) - et que les outils juridiques mobilisables sont eux-mémes d'une grande variété (lois, déctets,
arrétés, contrats, circulaires, etc.). Autrement dit, en matiére de bibliothéques comme ailleurs, « la loi est, dans l'ordre
juridique, un genre particulier, qui obéit, comme tel, 2 des conditions d'emploi », selon la formule d'un inspecteut
général des bibliothéques (4).

Or, s'il n'existe effectivement pas, en droit francais, de « grande loi » sur les bibliothéques, il n'en demeure pas moins
que le droit des bibliothéques est loin d'étre inconsistant, y comptis sur le plan législatif. Celui-ci est formé d'un
ensemble composite de textes, dont I'accumulation est le produit des otientations successives de la politique de 'Eitat
en matiére de bibliothéques. C'est 'extréme fragmentation de ces textes, insatisfaisante sur le plan juridique mais
aussi - et peut-étre surtout - sur le plan symbolique, qui explique pourquoi le projet d'élaboration d'une « loi sur les
bibliothéques » est réguliérement relancé.

Un droit des bibliotheques fragmenté

Le droit des bibliotheques se caractérise par son éclatement. Depuis la fin du XIX¢ siecle, il évolue non pas par la
voie de grandes réformes législatives, mais touche par touche, en fonction des besoins concrets d'une politique

publique en construction.

Le droit, outil technique au setvice d'une politique publique

A cet égard, le processus de réorganisation des bibliothéques que conduit 'Etat entre le début des années 1920 et la
fin des années 1940 est particuliérement intéressant. Pas de « grande loi» sur les bibliothéques durant cette période,
mais une importante série de mesures localisées, d'ampleur limitée : des lois et des décrets, bien str, mais aussi des
arrétés, des circulaites, des subventions ou encore de simples mesutes d'ordre intérieur (5). Autrement dit, en matiére
de bibliotheéques, la boite 2 outils gouvernementale est mobilisée dans toute sa richesse. C'est alors un processus
complexe de tréforme qui se dessine, fort éloigné de la tabula rasa législative qu'espérent les associations
professionnelles de bibliothécaites : un processus lent, sinueux, parfois contradictoire et certainement insuffisant,

mails qui, pour autant, est bien réel.

Dans ce processus de réforme, le droit est largement mobilisé, en ce sens que durant cette période, un grand nombre
de textes jutidiques sont élaborés, organisés autour de trois axes. Un premier axe consiste en la réorganisation des
bibliothéques nationales de Patis, avec la téunion de la bibliothéque Mazarine a la Bibliothéque nationale et la création
d'un comité consultatif des bibliothéques nationales de Paris (décret du 29 aotit 1923), I'attribution de la personnalité
civile a la Bibliothéque nationale (article 151 de la loi de finances du 29 avtil 1920) et la création d'une Réunion des
bibliothéques nationales de Patis qui, sur le modéle de la Réunion des musées nationaux, est investie de la
personnalité civile et dotée d'un budget spécial pour les dépenses de matériel (décret du 28 décembre 1926). Un
deuxiéme axe s'articule autour de la réorganisation du contrle des bibliothéques municipales, avec la répartition des
bibliothéques en trois catégories (les bibliothéques classées, les bibliothéques soumises a un contrdle technique
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régulier et permanent et les bibliotheques pouvant étre admises a des inspections presctites par décision du ministre)
et la « nationalisation » - pour reprendre le vocabulaire de I'époque - du personnel technique des bibliothéques
municipales classées (loi du 20 juillet 1931). Enfin, un troisiéme axe s'insctit dans I'esquisse de la constitution d'une
politique de « lecture publique », au travers de la création d'une Commission de la lecture publique (arrété du 5
novembre 1929), qui, aprés avoir préconisé la création dans chaque commune d'un dépot de livre et au chef-lieu de
département d'un organisme de citculation destiné a faire des préts a ces bibliothéques communales, débouche,
aprés-guerre, sur la création des « centres régionaux des bibliothéques » (ordonnance du 24 octobre 1945), puis des
« bibliothéques centrales de prét » (ordonnance du 2 novembre 1945).

Otganiser plus qu'imposer

Or, les textes de cette période partagent une méme caractéristique : ils ne sont pas, ou peu, les vecteurs d'obligations
juridiques. Non pas, semble-t-il, que I'on n'ose ctéer de telles obligations, comme on est rétrospectivement tenté de
le croire, mais plutot parce qu'on n'y songe pas particulierement. C'est que l'objectif est bien précis : il n'est pas de
réglementer les bibliothéques en général, mais bien d'organiser le setvice public en ce domaine. Ainsi, en particulier,
l'importante loi du 20 juillet 1931 (6) relative au régime des bibliothéques publiques des villes et de leur personnel,
qui réforme le controle étatique des bibliotheques municipales et qui, de ce fait, tend aujourd'hui a étre analysée
comme une loi de police, a été d'abord et avant tout congue comme une loi de service. A bien y regarder, en effet, le
placement de fonctionnaires de 'Etat 4 la téte des bibliothéques municipales classées ne proceéde alors pas tant d'une
volonté de 'Etat de reprendre fermement en main ces établissements que d'un souci d'organisation nationale de ces
services : par cette réforme d'entre-deux-guerres, les bibliothéques municipales, en plus d'étre des services publics

locaux, sont pleinement érigées en autant de fragments d'un méme service public national, en théotie tout du moins.

Une rationalité bien particuliére de la politique bibliothécaire de I'Etat s'exptime donc dans le droit des bibliothéques
de I'époque. Cette rationalité domine encore, au milieu des années 1960, les travaux du groupe de travail sur « les
moyens de favoriser la lecture publique ». De maniére caractéristique, en effet, dans le rapport que remet, début 1967,
ce groupe de travail - constitué a la demande du Premier ministre Georges Pompidou et présidé par le directeur des
bibliothéques et de la lecture publique, Ftienne Dennery - préconise, outre un grand nombre de mesures de
bibliothéconomie (possibilité d'acces direct aux rayons pout les lecteurs, possibilité de prét direct par le bibliobus,
etz.), plusieurs mesures institutionnelles (recrutement d'un personnel de bibliothéque spécialisé) et financiéres
(mesures d'encouragement au développement des bibliothéques municipales) (7) ; mais a aucun moment, a notre
connaissance, il n'est envisagé d'inscrire dans la loi des obligations jutidiques a la charge des bibliotheques publiques

locales.

C'est, en définitive, une certaine conception du droit qui s'exptime ici : un droit qui n'est pas l'incarnation méme de
la politique de I'Etat en matiére de bibliothéques, mais un simple outil technique d'organisation - un parmi d'autres -
mis au service de cette politique. Les appels 4 une « grande loi » sur les bibliothéques, qui se multiplient depuis la fin
des années 1970, procédent d'une autre logique.

Vers une « grande loi » sut les bibliothéques ?

Ala fin des années 1970, I'idée d'une « loi sur les bibliothéques » s'impose pleinement dans les débats. Alors que les
mesutes gouvernementales d'aprés-guerte étaient essentiellement d'ordre financier, la direction du livre fait le constat
qu'une telle stratégie a atteint ses limites : I'aide de I'Etat demeure insuffisante pour parvenir a l'objectif défini par le
rappott du groupe d'études sur la lecture publique de 1967, 4 savoir « mettre a la disposition de chaque citoyen les
ouvrages dont la lectute peut étre agréable ou utile, en enrichissant sa personnalité, et en le préparant mieux a son
role dans la société », et de fortes inégalités entre collectivités persistent. Un changement d'orientation se révele
d'autant plus utgent que les discussions sur l'autonomie des collectivités locales s'accélérent, et qu'il est désormais
sérieusement envisagé non seulement de transférer les bibliothéques centrales de prét de I'Etat aux départements,
mais aussi d'abandonner la politique de subventions spécifiques aux bibliothéques municipales (projet de dotation
globale).

Entre « loi d'obligations » et « loi de programme »
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Il est donc décidé en Conseil des ministres, début 1979, qu'une «loi sur les bibliotheques sera préparée par le ministre
de la Culture et de la Communication » et que « cette loi définira les missions et les obligations respectives de 1'Etat
et des collectivités locales en matiére de lecture publique ». Le long avant-projet de loi (8) que le ministére de la
Culture prépare alors entend matcher sur deux pieds : selon la terminologie de 1'époque, il se veut a la fois une « lot
d'obligations » (c'est-a-dite une loi imposant des obligations aux collectivités locales) et une « loi de programme »
(c'est-a-dire une loi programmant un financement de I'Etat). « Loi d'obligations », d'abord, car au-dela d'obligations
fortes de politique publique (au premier rang desquelles 'obligation pour les communes de plus de 10 000 habitants
de se doter d'une bibliothéque municipale dans les cing ans a compter de l'entrée en vigueur de la loi), c'est un
dispositif dense de mécanismes de conttdle des collectivités par 'administration centrale des bibliothéques qui est
établi - au point que nombre de bibliothécaires estiment de nos jouts qu'« aucun projet, aujourd'hui encore, n'a mieux
cotrespondu [aux] veeux [de la profession] » (9). « Loi de programme », ensuite, avec un engagement financier
important de I'Etat que le ministre de la Culture de I'époque, Jean-Philippe Lecat, n'hésite pas, lors d'un débat
budgétaire a I'Assemblée (10), a insctire dans la lignée des grandes lois de programme sur les monuments historiques
(1962 et 1967) et les musées (1978).

L'idée, loin d'étre absurde, est que ces deux piliers de la loi sont les deux faces d'une méme picéce : davantage
d'obligations des collectivités a 1'égard de 'Etat et, en contrepartie, un engagement accru de ce dernier. Mais le
ministére n'est pas suivi par le gouvernement : le volet financier est reporté sne die, et le piege se referme : faute de «
progtamme », la loi n'est plus qu'une « loi d'obligations » ; or, comme le constate avec amertume un conseiller
technique du ministre, « les parlementaires accueilleraient sans doute trés mal a présent un projet de loi sur les
bibliothéques publiques cantonné dans de simples affirmations de principes ou dans des aménagements juridiques
et ne comportant pas de remise a niveau des efforts de I'Etat en matiére de lecture publique » (11). Aussi, le projet
de loi est finalement abandonné - ou, plus précisément, il est « remplacé » par un rapport administratif, le « rapport
au Premier ministre sur les bibliothéques en France » aujourd'hui connu sous le nom de « rapport Vandevoorde »
(12).

Vicissitudes d'un projet

La question d'une loi sur les bibliothéques revient cependant dans les débats 4 la fin des années 1980. L'optique est
différente : plus de « loi-programme », cette fois mais pas vraiment non plus de « loi d'obligations ». Il s'agit d'abord
et avant tout de « clarifier » - le mot revient souvent dans les écits de 'époque - les compétences respectives de I'Etat
et des collectivités territoriales, tout en rappelant les grands principes qui gouvernent la politique publique
bibliothécaire. Mais peu d'obligations juridiques a créer sont finalement identifiées, de sorte qu'on atrive vite a la
conclusion qu'a ce stade de la réflexion, une « charte » est plus appropriée qu'une loi. C'est ce texte, appelé Charte des

bibliothéques, que le Conseil supérieur des bibliotheques adopte en 1991 (13).

Les problémes de censure (14) rencontrés par plusieurs bibliothéques municipales, qui se voient imposer la
suppression d'ouvrages et la fin des abonnements a certains périodiques, donne toutefois un nouveau coup de fouet
au débat dans la seconde moitié des années 1990. La réflexion sur une loi sur les bibliotheques est relancée autour
du pluralisme et, plus que jamais auparavant, on décide de s'adosser a la notion de « service public » (15), dont le
ptincipe de neutralité, corollaire de celui d'égalité, est un des principes constitutifs. Des aménagements des textes
sont bien envisagés, une expertise juridique est méme commandée a l'universitaire Henri Comte ; mais le cceur du
projet réside d'abord et avant tout dans l'affirmation solennelle des principes constitutifs des bibliotheques, a savoir
« la vocation générale et encyclopédique des bibliothéques, la neutralité, I'objectivité, la tolérance, les valeurs de la
démocratie, sans pressions politiques ou commerciales ; et la coopération, c'est-a-dire le partage des acquisitions, le
signalement et la communication des documents a distance, la conservation des documents patrimoniaux, la

formation des petsonnels, le développement de la lecture » (16).

C'est 1a I'aboutissement d'un mouvement intéressant cat, d'une certaine facon, c'est la représentation du t6le du droit
qui a changé par rapport 4 la période antérieure aux années 1970. Dorénavant, le droit n'est plus tant per¢u comme
un outil technique au service d'une politique publique qu'il n'est congu comme l'incarnation méme de cette politique.
Clest pourquoi il se doit d'endosser la forme la plus solennelle qui soit, la forme 1égislative, celle par laquelle s'exprime
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la nation assemblée. Dans ces conditions, la normativité de l'acte compte pour ainsi dire moins que sa forme
symbolique. Désormais, I'objectif de la loi n'est pas seulement de « mettre a jour des dispositions législatives parfois
obsolétes », loin s'en faut car s'il ne s'agissait que de combler les « lacunes » du droit des bibliothéques, il suffirait
d'adopter les mesures juridiques qui s'imposent chaque fois qu'un probléme nouveau se dévoile, comme cela a déja
été fait de nombreuses fois (17). Il est aussi « d'unifier et de faite connaitre le droit des bibliotheques » et « de répondre
a l'attente des professionnels en affirmant les principes qui régissent le métier de bibliothécaire » (18).

(1) Cet article - qui n'engage que son auteur - s'inscrit dans le cadre de la préparation d'un projet
de recherche sur le droit des bibliotheques qui, a partir du second semestre 2015, associe des
chercheurs de 'Institut des sciences sociales du politique (M. Cornu, V. Négti et N. Wagener) et
le Setvice du livre et de la lecture du ministére de la Culture et de la Communication.

(2) L. n° 79-18 du 3 janv. 1979, JO du 5.

(3) T. Delpeuch, L. Dumoulin et C. de Galembert, Sociologie du droit et de la justice, Armand Colin,
2014, p. 146.

(4) V. J.-L. Gautier-Gentes, « Loi sut les bibliotheéques et contrdle de I'Btat », Bull. Bibl. de France,
1998, t. 43, n° 4, p. 8.
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DOCUMENT 7

Juris art etc. 2015, n°26, p.24

Service public et bibliothéques

Jean-Marie Pontier, Professeur, université d'Aix-Marseille

L'histoire des bibliothéques est une histoire un peu heuttée, et une histoire qui a laissé des traces. Une histoire
heurtée car en ce domaine comme en d'autres la Révolution est passée par 1a, avec les difficultés qui s'en sont suivies
en matiére d'action publique et les ruptures que tout cela a entrainé. Sous 'Ancien Régime les bibliothéques étaient
principalement celles d'institutions religieuses (1). Aprés la Révolution, les collectivités locales, c'est-a-dire les
communes, n'ont pas pris immédiatement le relais, la plupart d'entre elles étaient d'ailleurs dans l'incapacité de
constituer une bibliothéque. Ce n'est que trés progressivement, au cours du XIX¢ siecle, que des bibliothéques sont
instituées par les autorités locales.

Cette histoire a laissé des traces : du fait que 'Etat a dit inciter les collectivités locales 4 intervenir en ce domaine et
que l'organisation des bibliothéques est marquée par un certain type de relations entre I'Etat et les collectivités locales.
Cette conception est celle d'une décentralisation limitée, dans laquelle 'Etat conserve toujours un réle important,

role d'otientation et, plus encore, role de contrdle (2).

Sans rechercher aucune hiérarchie, trois poles peuvent étre identifiés. Le premier pole est celui de 'Etat. Ce derniet
occupe en France une place plus importante que dans d'autres pays, parce que, historiquement, et depuis des siécles,
il joue un r6le fondamental, parfois déterminant, dans l'otientation de la société. Et la culture, prise au sens latge du

terme, est considérée comme une composante essentielle de l'action publique.

Le deuxiéme pole est le pdle des collectivités locales. C'est le pdle majeur sil'on raisonne en termes d'accessibilité de
la population a une bibliothéque. Sans ce réseau territorial, il n'y a plus d'acces a une bibliothéque, si ce n'est pout
quelques privilégiés. C'est pourquoi ce réseau est déterminant pour la lecture publique, son état peut freiner ou au
contraire faciliter cette derniere.

Le troisiéme pole est le pole privé. Il n'est pas a négliger car historiquement il a joué un véritable rdle, il a pallié la
défaillance des bibliothéques et les « bibliotheques pout tous » créées en 1934, par exemple, ont été une source de
lecture, patfois la seule, dans de nombreux villages et petites villes (3).

Sil'on s'attache aux seuls poles publics, celui de 'Eitat et celui des collectivités tetritoriales, on reléve qu'aucun d'eux
ne présente véritablement d'unité. Du c6té de I'Etat il y a les grandes institutions précitées, mais également les
bibliothéques universitaires, qui sont a part, et qui soulevent des problémes particuliers, distincts de ceux que l'on
rencontre pout les premiétes. Du c6té des collectivités tertitotiales, il n'y a pas plus d'unité du fait de circonstances
historiques qui pésent toujours.

Sil'on prend comme fil conducteur l'idée (et la notion) de setvice public, il est possible de retenir comme distinction
simple celle qui petmet de voir ce qui est commun et ce qui distingue ces bibliothéques publiques.

Caractéristiques communes aux bibliothéques publiques

Le service public est une référence principielle, non pas seulement du droit public mais également de la société tout
entiére. Il n'est pas possible de « penset » le droit administratif francais indépendamment du service. En simplifiant,
le service public est une activité d'intérét général plus ou moins soumise a des régles exorbitantes et a des controles

de l'administration.
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11 est certain que cette notion n'est pas figée une fois pout toutes, qu'elle évolue au fil du temps, et qu'il est légitime
d'admettre que les pouvoits publics peuvent avoir, selon les moments et selon les idéologies, une vision différente

de l'intérét général.

Mais il est des activités dont la finalité d'intérét général, et la nature de service public, n'ont jamais été contestées,
n'ont jamais vatié, et les bibliothéques publiques entrent dans cette catégotie. Elles poutsuivent un but d'intérét
général puisqu'elles mettent a la disposition des populations des livres, documents écrits ou audiovisuels aujourd'hui,
qui leur permettent de se distraire, de s'informer, de se cultiver. S'il est un domaine ou il n'y a jamais eu de recherche
de profit, au sens monétaite, c'est bien celui des bibliothéques.

Setvice public des bibliothéques : continuité et égalité

Parmi les principes applicables au setvice public figurent notamment ce qu'il est convenu d'appeler les « lois » (au
sens, non juridique mais sociologique) du service public. Ces «lois » sont au nombre de trois. La mutabilité ne souleve
guere, dans notre domaine, de difficulté, on peut ne pas épiloguer dessus. Le principe de continuité, le premier cité,
est intéressant pour les bibliothéques : il ne peut signifier, comme dans d'autres domaines (établissements hospitaliers,
défense nationale, etc.) la permanence, il signifie la régularité de fonctionnement, ce qui renvoie de facon concrete
aux horaires d'ouverture. Quels doivent étre ces horaires ? La réponse ne peut pas étre la méme pour toutes les
catégories de bibliothéques. Mais cette question est devenue sensible, elle engendre des positions différentes, des
débats. Dans certains pays du monde, il y a des bibliothéques ouvertes 24 heures sur 24 heures, avec des possibilités
tres larges d'accéder aux contenus. Pour différentes raisons, il ne peut en étre ainsi en France, mais peut-étre des

améliorations sont-elles possibles pour les usagers. (4)

Un autre principe, généralement cité en deuxiéme, est le principe d'égalité. Celui-ci est un principe protéiforme,
susceptible d'interprétations variées, de propositions trés différentes, parce qu'il est tres large, trés vaste, et présente
une particuliére sensibilité politique. Il faut nécessairement le préciser pour qu'il ait une quelconque signification, une
signification qui soit utilisable. Concernant les bibliotheéques, il s'agit de 1'égalité des citoyens, qui sont alors des
usagets, au setvice public. Cette composante de I'égalité a donné lieu en justice 2 de multiples applications, avec une
jurisprudence complexe et nuancée. Signalons seulement que cette question se présente particulierement a I'échelon
des collectivités territotiales, plus spécialement des communes, amenées a opéter des disctiminations selon l'origine
des usagers. En d'autres termes, des conditions et tarifs différents peuvent-ils étre établis selon que les usagers sont
otiginaires de la commune ou des communes voisines ? Le juge administratif a développé toute une jurisprudence
favorable a propos d'une autre activité, celle des « écoles de musique », mais les principes dégagés valent tout autant

pour les bibliothéques.
Inaliénabilité et imprescriptibilité des ouvrages

Au domaine public se rattachent traditionnellement deux principes, le principe d'inaliénabilité et d'imprescriptibilité.
Les livres des bibliothéques sont des « biens cultutels » pour lesquels le principe d'appartenance au domaine public,
avec les conséquences précitées, a été affirmé le plus tot par le juge judiciaire. Dans un arrét du 3 janvier 1846
Bibliothéque royale ¢/ Charron, la cour d'appel de Patis a considéré qu'« en principe, les ouvrages, les manuscrits,
plans, autographes et autres objets précieux, faisant partie de la Bibliothéque royale sont inaliénables et
imprescriptibles, comme appartenant au domaine public » (5). Et un demi-siécle plus tard la Cour de cassation
confirme ce ptincipe (6) en écattant l'application de l'article 2279 du code civil pour des livres et des manuscrits
appartenant 2 une commune, au motif que ces biens « qui sont la partie constitutive essentielle d'une bibliothéque
dépendant du domaine public, appartiennent nécessaitement a ce méme domaine [..] qui est inaliénable et

imprescriptible ».

Silon en voulait un rappel plus técent, on poutrait facilement en trouver un exemple dans cette affaire qui a regu un
large écho médiatique, I'affaire des archives royales de la dynastie Chosun, archives prises par le corps expéditionnaire
francais dans la ville de Kwang-Hwa en 1866. Ces documents ont été revendiqués par la Corée (du sud) qui en a
demandé la restitution. Sur requéte d'une association, le juge administratif a été amené a se prononcer et a rappelé

trés clairement que les documents en question faisaient partie du domaine public mobilier, avec les effets qui
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s'attachent 4 cette qualification (7). L'affaire de ces archives royales a connu une suite politique, qui a donné

satisfaction a la Corée, mais la solution n'est pas satisfaisante sut le plan jutidique car largement hypocrite.

Différenciations établies entre les bibliotheques publiques

Le monde des bibliothéques n'est pas unifié, le terme recouvte des institutions bien différentes les unes des autres.
Ces différenciations tiennent au statut, pris au sens large du terme, d'une part, des bibliothéques, et, d'autre part, des
bibliothécaires.

Diversité des bibliothéques

La formule la plus simple, qui semble adaptée pour un certain nombre de bibliotheques, est celle de la régie directe :
la collectivité gére directement l'activité, en l'espéce la bibliotheque, avec son personnel, ses moyens matériels (les
locaux notamment) et un financement émanant de son budget. Ce sont les communes qui sont le plus directement
concernées (8). La régie lorsqu'elle est directe comporte des inconvénients : elle ne permet pas de prendre la mesure
de ce qui est fait, les sommes étant « noyées » dans le budget général ; elle ne permet pas de mise en perspective ; elle
ne facilite pas 'adoption d'une politique de la collectivité en mati¢re d'achats d'ouvrages et de lecture publique.

D'ot les autres formes de gestion possible, qui reviennent 4 une gestion déléguée. Si la gestion est déléguée a une
personne publique, la formule sera celle de l'établissement public. Celui-ci présente l'avantage de l'autonomie de
gestion, donc d'une gestion différenciée, isolée du reste du budget de la collectivité, mais en méme temps il s'agit
d'une formule assez lourde qui ne peut convenir que pour des bibliothéques d'une certaine importance, voire de
grandes bibliothéques. La question du recours 4 un établissement public de coopération culturelle (EPCC) peut étre
soulevée. Ainsi que sa dénomination l'indique, 'EPCC est une formule destinée a permettre la coopération entre
plusieurs personnes publiques, ce qui est, dans le principe, de nature 4 regrouper les moyens et 4 instaurer une plus
grande cohérence. La formule de 'EPCC n'est pas exempte de défauts - qu'il n'appartient pas de traiter ici - mais 'on
peut se demandet si, sous sa forme d'établissement public de caractére administratif, elle ne serait pas adaptée pour

un certain nombre de bibliotheques.

Un autre mode de gestion déléguée consiste a confier la gestion a une personne privée, comme une association. La
formule associative est une formule fréquemment utilisée par les communes, qui n'ont pas les moyens, financiers et
humains, de gérer autrement leur modeste bibliothéque. Malgré les risques qu'elle peut faire encourir aux élus locaux,
l'association demeure plébiscitée, du fait de sa simplicité et parce qu'il n'existe aucune formule comparable en droit

public.

Le statut des bibliothéques fait référence également a la « catégorisation » des bibliothéques municipales. Celles-ci
ont été et demeurent les plus nombreuses, donc, de fait, celles qui ont le plus d'importance pour I'offre culturelle aux
citoyens. C'est pourquoi les pouvoirs publics, 2 la fois, ont cherché 4 encourager la création de telles bibliotheques,
et 4 contrdler certaines d'entre elles. D'ou cette classification en trois catégories. Il faut toutefois rappeler qu'il n'existe
aucune obligation légale pour les communes de créer une bibliotheque, celles-ci ne sont pas pour les communes un

service public obligatoire.

La premiére catégorie est celle des bibliothéques classées, prévues par le code du patrimoine. La notion de «
bibliothéque classée » n'est pas d'une trés grande clarté. Le code précité se borne a énumérer les bibliothéques qui
sont « classées » (9), et 4 les soumettre « au contrdle permanent de l'inspection générale des bibliothéques » (10). La
deuxiéme catégorie est celle des « bibliothéques soumises 4 un contréle régulier et permanent » (11). La troisi¢me
catégorie est celle des « bibliothéques pouvant étre soumises 4 des inspections prescrites par décision du ministre »
(12). Tout ceci est évidemment un peu vague, fait « daté », et I'on peut s'interroger sérieusement sur le toilettage ou

la modernisation qu'il conviendrait d'apporter a cette classification. A-t-elle toujours un sens ?

Diversité des bibliothécaires
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Il n'y a pas de bibliothéque sans bibliothécaire. Qu'il soit bénévole, pour de petites bibliothéques privées, ou salarié,
le bibliothécaite a un role déterminant. C'est lui qui gére et otiente les achats de la bibliothéque, par les propositions
qu'il fait a la personne publique compétente. En quelque sorte, il lui donne « son ame ». Les bibliothécaires des
bibliothéques publiques relevent de fonctions publiques. Il faut en patler au plutiel car les bibliothécaires relévent
soit de la fonction publique d'Etat, soit de la fonction publique territoriale.

Un raisonnement simple consisterait 4 penser que les bibliothécaires des bibliothéques relevant de 'Etat font partie
de la fonction publique d'Etat et que les bibliothécaires des bibliothéques relevant des collectivités territoriales
relévent de la fonction publique tertitoriale. Mais les choses sont un peu plus compliquées. D'une part, une
« circulation » entre les deux fonctions publiques est certainement souhaitable, et tels étaient d'ailleurs I'ambition et
le souhait du législateur lorsqu'il a adopté le statut de la fonction publique tettitoriale en 1984. Comme cela était
prévisible, le systéme n'a pas fonctionné, mais tel n'est pas ici notre propos.

Il est en revanche important de souligner que les bibliothécaires des collectivités territoriales ne sont pas tous des
personnels de la fonction publique territoriale. Les conservateurs des bibliothéques classées continuent d'étre des
consetvateurs ayant un statut d'Etat, qui sont « mis 4 disposition » des collectivités (13). Ainsi, les conservateurs
d'Etat se trouvent placés, pour la gestion des bibliothéques, sous I'autorité du maire, mais les dépenses afférentes a
ces fonctionnaires sont assurées par 'Etat. Plusieurs rapports ont suggéré des pistes de réforme sans que, jusqu'a
présent, des évolutions substantielles se soient produites. Méme siles communes comme les conservateurs y trouvent
leur compte, une telle situation n'est cependant pas satisfaisante catr elle n'est pas claire, elle n'est pas saine et

n'identifie pas les compétences et les responsabilités de chacun (14).

(1) Mises a part quelques bibliothéques qui avaient été constituées par des princes éclairés et quelques
communautés.

(2) V. sur ce point, p. 28 de ce dossier.

(3) On laisse de coté les quelques rares et souvent irremplacables, mais inaccessibles, bibliothéques de
propriétaires privés qui ont été constituées au fil du temps.

(4) V. not. L. Bouvier-Ajam, D. Cotte, « Etude d'impact sut l'optimisation des horaires d'ouverture des
bibliothéques territoriales - Rappozt final », 9 juin 2015.

(5) DP 1846. I1. 212-213.

(6) Cass. 17 juin 1896, Jean Bonnin ¢/ Villes de Macon et de Lyon, DP 1897. 1. 257, note L. Guénée.
(7) CAA Patis 19 juill. 2013, req. n® 10PA00983.

(8) Quelques départements également ont une bibliothéque en régie.

9) C. patr., art. R. 310-1.

(10) C. patr., art. R. 310-2.

(11) C. patr., art. L. 310-1.

(12) Id.

(13) La situation juridique du « détachement » est peu utilisée.

(14) V. p. 30 de ce dossier.
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DOCUMENT 8

L’Inspection générale des bibliotheques :
entre approche métier et objectifs de management
public et d’impact sociétal

La tutelle de I’Etat sur les bibliothéques publiques et universitaires a été scindée
en 1975 entre deux ministéres, celui de la Culture créant une nouvelle Direction du
livre et de la lecture et celui en charge de 1’Enseignement supérieur. Depuis cette
date, I’Inspection générale des bibliotheques (IGB) est le seul service compétent
pour I’ensemble des bibliotheques. Elle exerce cette compétence dans son domaine
propre, le contrdle, I’évaluation et le conseil.

Positionnement de [’Inspection générale des bibliotheques

Dans I’organisation administrative de 'Etat, I'IGB est placée sous I’autorité directe
du ministre chargé de 1’Enseignement supérieur et mise a disposition du ministre
chargé de la Culture. Cela n’a pas toujours été le cas. Dans une période récente, de
1945 a 1975, elle était placée sous P'autorité du directeur des bibliotheéques et de
la lecture publique, qui cumulait cette fonction avec celle d’administrateur général
de la Bibliothéque nationale. Ses inspecteurs étaient a la fois dans des missions
d’administration et des missions de contréle proprement dites. De plus, jusqu’a la
réforme du statut des conservateurs en 1992, ils exergaient un pouvoir de notation
vis-a-vis de tous les conservateurs d’Etat. Maintenant, les inspecteurs n’interviennent
plus directement en position décisionnaire dans des actes de gestion, sauf quand ils
président des jurys de concours de recrutement.

L’IGB n’a donc pas vocation 2 intervenir dans des actes d’administration. Elle
s’est recentrée dans des fonctions d’évaluation et de contrdle au service des ministres
et en soutien aux directions d’administration centrale. C’est cette place particuliére
qui permet aux inspecteurs de formuler librement leurs avis en toute indépendance,
et c’est bien ce qui est attendu d’eux, de dire et d’écrire ce que les services parties
prenantes 2 la gestion ne peuvent ou n’osent formuler.

Cette exigence d’indépendance suppose que les inspecteurs ne soient pas de
parti pris, qu’ils prennent le temps de former leur jugement en toute objectivité, en
instruisant les dossiers de fagon équitable, en s’assurant que les faits relatés et les
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118 CAMPAGNES ET ARGUMENTS

données citées puissent étre attestés. Cette objectivité est garantie par le fait qu’ils
procédent a4 une instruction contradictoire : les élus responsables de I’établissement
prennent en effet connaissance d’un rapport provisoire et peuvent y apporter d;s
observations ou des rectifications qui sont insérées dans le rapport définitif transmis
au ministre de tutelle. Ce qui garantit aussi la sincérité des avis de I’inspection, ¢’est
le respect d’un principe de confidentialité, d’une obligation de réserve a I’égard des
personnes ou des organismes objets de la mission ou concernés parelle: les rgpports
sur une bibliothéque particuliére ne sont pas divulgués a des tiers, a ’exception des
diffusions autorisées, ou prévues par les textes 1égislatifs et réglementaires. Seules
les études thématiques ont vocation & étre largement diffusées, aprés accord du
ministre concerné. ' . ‘

L’IGB n’est pas toutefois la seule inspection & intervenir. Sur certains sujets, qui
englobent les bibliotheques dans des problématiques plus générales, I’Inspection
générale de 1’administration de 1’éducation nationale et de la recherche A(IGAENR)
comme I’Inspection générale des affaires culturelles (IGAC) peuvent &tre saisies.
L’IGB peut également étre chargée de missions communes avec 1’une ou ’autre de
ces inspections.

Par rapport aux autres inspections ou corps de contrdle, le regard de l’IQB apporte
une approche métier et s’appuie sur I’expertise scientifique et technique de ses
membres. C’est la raison pour laquelle elle joue, en quelque sorte, le rdle d’une
instance d’évaluation par des pairs.

Lia

Cette approche métier apportée par des tiers de confiance peut mettre I’Inspection
en situation d’intermédiaire entre les différents acteurs — parfois de médiateur dans
des situations de crise —, appuyant ses analyses et ses préconisations sur une vision
autant que possible objective et indépendante. Cela suppose de faire le lien entre
les aspects scientifiques et techniques et les aspects politiques et administratifs, de
ne pas se limiter a parler en bibliothécaire pour des bibliothécaires, mais de tenir
un langage compréhensible par tous les partenaires. En d’autres termes, 1’expertise
métier de ’IGB doit intégrer les enjeux politiques et stratégiques de I’institution
qui porte la bibliotheque.

[... ]

S’il est attendu de I'IGB un point de vue objectif et indépendant, elle est en
premier lieu au service des ministres chargés de 1’Enseignement supérieur (sous
I"autorité directe duquel elle est placée?) et de la Culture, Elle joue aupres d’eux un
16le de conseil, et ses rapports thématiques sont une aide 2 la définition de politiques
publiques. Par exemple, le rapport sur «L’extension des horaires d’ouverture des
bibliotheques : progrés et obstacles », publié fin 2012, a été 1’une des bases de la
politique des ministres de la Culture en faveur de 1’élargissement des horaires. De
fagon plus générale, les constats effectués lors des missions permettent aux ministres
de vérifier dans quelle mesure leurs orientations concernant les bibliothéques sont
suivies d’effet, et d’en améliorer la portée.

[..-]
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DOCUMENT 9

Miristére de la Culture

LES BIBLIOTHEQUES

photographie du premier réseau
culturel francais

UN EQUIPEMENT CULTUREL
DE PROXIMITE PLEBISCITE
PAR LES FRANCAIS

2 7 millions
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est desservie par
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une bibliothéque
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AUX BIBLIOTHEQUES
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DOCUMENT 10

hitps://www.vie-publique.fr/fiches/20223-la-notion-de-service-public

La notion de service public
Derniére modification : 30 juin 2018 a 11h21

La notion de service public est essentielle en France. La "défense" du service public et la crainte
de sa "remise en cause" sont des thémes récurrents du débat politique. Durant les greves de
novembre et décembre 1995, le Premier ministre a cru pouvoir apaiser le climat en proposant
d’inscrire la notion de service public dans la Constitution. C’est dire son importance capitale. ..
La difficulté est que le périmétre de cette notion est variable dans le temps et dépend de la
définition qu’en ont la population et le pouvoir politique & un moment donné.

De plus, I’expression service public désigne deux éléments différents : une mission, qui est une
activité d’intérét général, et un mode d’organisation consistant, de fagon directe ou indirecte,
a faire prendre en charge ces activités d’intérét général par des personnes, soit publiques (Etat,
collectivités territoriales, établissements publics) soit privées, mais sous le contrle d’une
personne publique.

Plusieurs fonctions selon un régime juridique bien fix¢

Selon les finalités poursuivies, le service public remplit quatre fonctions principales. On
distingue les services publics & finalité d’ordre et de régulation (la défense nationale, la justice,
la protection civile, les ordres professionnels...), ceux ayant pour but la protection sociale et
sanitaire (sécurité sociale, service public hospitalier...), ceux a vocation éducative et culturelle
(enseignement, recherche, service public audiovisuel...) et ceux a caractere économique.

Le régime juridique du service public est organisé autour de trois grands principes.

Le premier est celui de la continuité du service public. Il constitue un des aspects de la
continuité de I’Etat et a été qualifié de principe de valeur constitutionnelle par le Conseil
constitutionnel (décision 79-105 DC du 25 juillet 1979). 1l repose sur la nécessité de répondre
aux besoins d’intérét général sans interruption. Cependant, selon les services, la notion de
continuité n’a pas le méme contenu (permanence totale pour les urgences hospitaliéres, horaires
prevus pour d’autres). La Jurlsprudence du Conseil d’Etat est trés précise sur cette exigence :
est ainsi condamné un service qui ne respecte pas les heures d’ouverture annoncées (ouverture
tardive, fermeture hative). Toutefois, ce principe de continuité doit s’accommoder du principe,
a valeur constitutionnelle lui aussi, du droit de gréve. La plupart des agents des services publics
disposent de ce droit, & ’exception de certaines catégories pour lesquelles la gréve est interdite
(policiers, militaires...) ou limitée par un service minimum (navigation aérienne, transports
ferroviaires, télévision et radio...).

Le deuxiéme principe est celui de I’égalité devant le service public, lui aussi a valeur
constitutionnelle, qui procéde de 1’application a ce domaine du principe général d’égalité de
tous devant la loi, proclamé par la Déclaration des droits de I’homme et du citoyen de 1789. 1l
signifie que toute personne a un droit égal & 1’accés au service, participe de manicre égale aux
charges financiéres résultant'du service (égalité tarifaire sauf pour les services facultatifs, tels
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que les écoles de musique, par exemple), et enfin doit étre traitée de la méme facon que tout
autre usager du service. Ainsi, le défaut de neutralité — principe qui est un prolongement du
principe d’égalité — d’un agent du service public, par exemple une manifestation de racisme a
I’encontre d’un usager, constitue une faute déontologique grave.

Enfin, le dernier principe de fonctionnement du service public est celui dit d’adaptabilité ou
mutabilité. Présenté comme un corollaire du principe de continuité, il s’agit davantage
d’assurer au mieux, qualitativement, un service plutot que de sa continuité dans le temps. Cela
signifie que le service public ne doit pas demeurer immobile face aux évolutions de la société ;
il doit suivre les besoins des usagers (ex : souplesse d’organisation des services publics) ainsi
que les évolutions techniques (ex : passage, au début du XXe siécle, du gaz a I”électricité).

A ces éléments s’est ajoutée la place traditionnellement importante de I’Ktat en France.
Depuis 1I’époque de Colbert (XVIIe siécle), la puissance publique a toujours considéré qu’elle
avait un r6le a jouer dans le développement économique du pays. Le service public a souvent
servi de fondement a cette intervention économique étatique dans des domaines extrémement
variés : transports ferroviaires (Plan Freycinet a la fin du XIXe siecle), transports aéronautiques
(Concorde), téléphone (appui donné a I’entreprise Cit-Alcatel durant les années 1970) ...

[.]
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DOCUMENT 11

Macron confirme son soutien aux bibliothéques
Par Gilles Renault — 20 février 2018 a 18:26

En déplacement aux Mureaux, le président de la République
conforté par un rapport préconise un accés facilité¢ aux livres

La préconisation n'est pas inédite puisqu'elle figurait dans son programme électoral: Emmanuel
Macron a appelé mardi les bibliothéques & ouvrir davantage le soir et le dimanche afin de
«réduire les fractures» culturelles et sociales. Actuellement, seules 130 des 16 500 bibliothéques
et points de lecture de France ouvrent leurs portes le dimanche. Et, dans la semaine, «beaucoup
d’entre elles ouvrent aux horaires ou la plupart des Frangais travaillenty, étant fermées a
’heure du déjeuner et tot le soir, a regretté Frangoise Nyssen, ministre de la Culture, qui
accompagnait le président de la république dans son déplacement aux Mureaux. En moyenne,
les bibliothéques frangaises n’ouvrent que 41 heures par semaine dans les grandes villes, contre
78 heures a Londres ou 98 heures & Copenhague.

Erik Orsenna a présenté un rapport sur 1’avenir des bibliothéques au président et a la ministre,
dans le cadre de leur sortie en banlieue parisienne, ou la délégation a passé trois heures dans la
médiathéque locale, apparemment appréciée pour ses initiatives. Le rapport établi par I'écrivam
et Noél Corbin, inspecteur des affaires culturelles, encourage une durée d’ouverture
hebdomadaire moyenne de 45 heures pour les villes de 50 000 & 100 000 habitants, et de 50
heures pour celles de plus de 100 000 habitants. En juillet 2017, I’Association des
bibliothécaires de France (ABF) avait logiquement cautionné la perspective d'horaires
d'ouverture plus grands, tout en pointant la problématique liée a «la baisse des moyens
financiers des collectivités territorialesy.

Le gouvernement a augmenté de 8 millions d’euros la dotation générale de décentralisation en
faveur des bibliothéques pour les cinq années & venir. Cela devrait permettre de soutenir «200
projets d’extension d’horairesy, selon le rapport. En 2015, les collectivités locales ont dépensé
1,7 milliard d’euros pour la lecture publique, dont prés de 1,2 milliard pour rémunérer les 38
000 agents affectés a ces structures - auxquels se joignent 81 000 bénévoles. Le rapport
considére que les bibliothéques doivent «s’adapter & la demande» et «devenir des maisons de
service public culturel» - ou il est aussi question de soutien scolaire et d'ateliers - associées le
cas échéant & d'autres structures locales (bureaux de poste, salles de sport...).
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