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 Introduction 

Cette équipe s’est  centrée sur  les attentes d’un directeur 
des études pour spécifier ce que devrait proposer un 
outil numérique de suivi du contrat ouvert destiné aux 
accompagnateurs. 
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SITUATION D’USAGES ET EXPÉRIENCE  
UTILISATEUR D’UN OUTIL NUMÉRIQUE 
CONTRAT POUR L’ACCOMPAGNATEUR 

Fiche outil: 
Fiche d’identité du contrat 

Fiche outil: 
Les objectifs du directeur des études 

Schéma: 
Un tableau de bord adapté 

Fiche outil: 
Augmentation de l’outil 



Contrat

Fiche d’identité du contrat 
: situation d’usages et expérience  utilisateur d’un outil numérique contrat pour l’accompagnateur 
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IDENTITE

- Nom Prénom      photo
- Numéro étudiant
- Formation et année en cours en cours
- Date de naissance
- Boursier   - Regime FI -FC Alternance   (à paramétrer)
- Adresse
- Mail de contact
- Type de Bac français  :( général  Pro  techno)
- Titre équivalent acquis en France 
- Bac ou titre équivalent obtenu à l’étranger
- Année antérieure : dans la formation
dans une autre formation en terminale
- Régime spécifique (via menu déroulant à paramétrer))
- Situation particulière (via menu déroulant et champs libre 
à paramétrer)

- D’où venez vous (études antérieures, expériences importantes)
- Projet et attente

Ressenti (partie confidentielle)

- Cette formation était-elle votre premier choix ?
- Comment vous sentez vous vis-à-vis de cette formation 
(curseur plus un champs libre)
- Avez-vous des pb particuliers (santé, situation familiale…..) 
dont vous souhaitez parler (confidentielle)
- Voulez ajouter quelque chose pour terminer ?
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Les objectifs du directeur des études

: situation d’usages et expérience  utilisateur d’un outil numérique contrat pour l’accompagnateur
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Un tableau de bord adapté
: situation d’usages et expérience  utilisateur d’un outil numérique contrat pour l’accompagnateur
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Augmentation de l’outil 
: situation d’usages et expérience  utilisateur d’un outil numérique contrat pour l’accompagnateur 
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